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Viktiga pusselbitar pa Umeas
resa mot klimatneutralitet

Vi maste stalla om vart satt att leva och konsumera héar i vast for att
klara de globala klimatmalen. Det menar FN:s klimatpanel.

Alla i ett samhalle maste med pa resan mot en cirkular och koldi-
oxidsnal ekonomi. Det géller bade foretag, kommuner och enskilda
individer i var region. Genom att ta taten i omstallningen sakrar vi
ocksa regionens konkurrenskraft och attraktion.

Utveckla kunskap och metoder

Projektet Den koldioxidsnala platsen har arbetat med att utveckla
kunskap och metoder som underlattar for Umeas foretag och inva-
nare att gora hallbara val och minska sin klimatpaverkan. Projektet
bygger vidare pa det erfarenheter fran ett tidigare regionalfonds-
projekt med samma namn och har finansierats av Tillvaxtverket och
Region Vésterbotten Umea kommun, Umea kommunforetag, Umea
energi, Skellefted kommun och Goteborgs stad.

‘ —-—
Det ar ett mangsidigt projekt med flera delaktiviteter som har re-

sulterat i ny vardefull kunskap om metoder och forutsattningar for
att utveckla service och tjanster som bidrar till minskade utslapp.

Guldkorn och pusselbitar

Umeas arbete med klimatomstéllningen ligger i framkant i Europa.
2022 valdes Umea ut som en av 100 europeiska pilotstader som
ska vara foregangare och na klimatneutralitet redan till 2030. Den
koldioxidsnala platsen har bidragit med manga viktiga pusselbitar i
form av beslutsunderlag, analyser och ldrdomar som ldgger grun-
den till viktiga steg inom exempelvis elektrifiering, cirkuldra affars-
modeller och starkt samverkan mellan verksamheter branscher
och samhallssektorer.

Pa nastkommande sidor kan du lasa om nagra av pusselbitarna,
eller guldkornen i projektet, som vi kallar dem.




Umeas forsta marknadsplats
for byggaterbruk

En stor del av allt byggmaterial slangs eller energiatervinns i Umea.
For att Oka de cirkuldra resursflodena inom byggbranschen har pro-
jektet drivit arbetet med att 6ppna Umeas férsta marknadsplats for
aterbrukat byggmaterial.

Var resa fran start till mal
For att fa en uppfattning om mojligheter och hinder genomférdes
flera olika forberedande aktiviteter:

¢ 20202021 gjordes en forstudie av Byggforetagen och Natverket
for Hallbart byggande och forvaltande.

o | slutet av mars 2022 gjordes ett studiebesok pa Dala Aterbygg-
depa i Borlénge.

e | juni samma ar holls en workshop med syfte att skapa samsyn
mellan Umea kommun, Vakin, Bostaden samt Fastighet och Na&-
ringsliv och déarefter initierades en forberedelseprocess for fas 1
och 2, bland annat i form av rund-bords-samtal med olika fast-
ighetsagare. Har fordes dven en dialog med politiker fran olika
utskott och néamnder.

e | borjan av 2023 var det dags att gora intervjuer med byggfore-
tagen samt leverera analys och processkarta.

e Darefter foljde ytterligare en workshop, denna gang med bestal-
lare och utforare. Fragestallningen for den var: Hur gar vi vidare?




Tack vare de genomforda aktiviteterna kunde vi utoka kunskapen
om hinder och majligheter for okat aterbruk inom byggbranschen.
Aktiviteterna bidrog ocksa till ett bredare kontaktnat med andra
projekt och forskare som exempelvis Aterhus, CC Build och Rise.

Fértroende ar en viktig lardom

Nagra av lardomarna fran arbetet med det cirkuldra byggandet ar
hur viktigt det ar med fortroende mellan privata och offentliga ak-
torer. Men aven en koordinator for att fora processen framat. Det
finns ocksa viktiga lardomar att gora kring den fysiska uppbyggna-
den av marknadsplasten, till exempel detaljplanen och bygglovspro-
cessen, men ocksa lagstiftning och praxis.

Vi stotte dven pa ett antal utmaningar under projektets gang. Ett ex-
empel ar att det saknas certifieringar och kvalitetsbedomningar for

aterbrukat material. Ett annat exempel ar att dagens webblésningar
saknar koppling till Al.

Framat handlar arbetet om hur vi kan géra den gemensamma mal-
bilden till verklighet for att pa sa vis skapa en konkret 16sning pa ett
tydligt problem.

Efter projektets avslut aterstar att géra malgruppsinsiktsmatningar
och marknadsanalyser, innan Umeas forsta marknadsplats for ater-
brukat byggmaterial kan 6ppna.

¢
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av den totala volymen

plast atervinns.

Sa minskar vi plasten som
eldas upp

Forbranning av plast leder till fossila utslapp. Vi kan minska utslap-
pen genom att minska forbranningen och 6ka materialatervinning-
en av plast.

Tillsammans med AB Bostaden, Umea Energi och Vakin genomfor-
de Umed kommun en flodesanalys av plast. Syftet var att fa under-
lag for att kunna vidta atgarder som minskar mangden plast som
gar till energiatervinning genom férbranning av avfall och darmed
orsakar fossila koldioxidutslapp vid varmeverken. Ett annat viktigt
syfte ar att 6ka kunskapen om plastflédena hos viktiga malgrupper.
Flodesanalysen omfattade forutom Umea kommun, Umearegio-
nen, — Ornskoldsvik, Umed kommunféretag, regionens sjukhus och
olika branscher.

En bra grund for en framtida plastpolicy

Analysen visar att det mesta av plasten i Umearegionen gar till en-
ergiatervinning och att den storsta delen kommer fran hushallen.
Dock gar endast runt tolv procent av den totala volymen plast till
materialatervinning.




Analysen utgor en bra grund for att ta fram en plastpolicy for Umea
kommunkoncern. Vi har identifierat fyra omraden som en sadan
plastpolicy bor fokusera pa och titta vidare pa:

vanningen av plast, sa att den totala mangden plast som gar till
atervinning minskar, oavsett om det ar material- eller plastater-
vinning.

1. Detforebyggande arbetet bor fokusera pa att minimera an- ' h

2. Allt for mycket plast gar till forbréanning. For att nyttomaximera
plasten som resurs kravs att mindre plast gar till energiatervin-
ning och en storre andel gar till materialatervinning.

3. Idag ar det manga plastprodukter och forpackningar som inte
ar mojliga att materialdtervinna. Genom att fokusera pa att gora
fler material atervinningsbara kan vi 6ka potentialen for plasten
som resurs.

»

4. Darfor ar det ocksa viktigt att vi skapar incitament for nya affars
modeller och produkter kring atervunnen plast.

Tillsammans kan vi géra mer

|
En viktig ldardom fran arbetet med flodesanalysen ar att samverkan ‘
alltid &r att foredra. Nar vi tittar pa plastens resa fran producent, till ‘
konsument, till avfall och atervinning, blir det sarskilt tydligt. Tillsam-

mans kan vi inte bara gbra mera, utan ocksa battre.




| natverket
medverkar
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restauranger
och SkO‘kOk-

Natverk for restauranger gor
klimatnytta utanfor tallriken

Sedan 2018 har Umea kommun drivit Natverket Mat & Klimat i norr,
ett natverk med fokus pa hallbarhet. | natverket medverkar tolv res-
tauranger och skolkok som alla vill vara med och ta de sma och stora
kliven for att sakra Umeas framtida livsmedelsférsorjning.

En viktig mé6tesplats

Natverket har testats och utvecklas under de senaste aren, och en
fraga som foljt med ar hur vi kan hitta en mer langsiktig |6sning for
natverket som utgar fran restaurangerna behov. Darfor tog vi fram
en kostnads- och samordningsmodell med forslag pa hur natverket
skulle kunna organiseras och finansieras i framtiden.

For att ta reda pa medlemmarnas syn pa natverket skickades en en-
kat ut till alla medverkande aktorer. Fragorna handlade dels om hur
de uppfattade arbetet inom néatverket - dels om ledning, styrning
och finansiering. Det genomfordes dven en handfull intervjuer med
nyckelpersoner i natverket for att fa en djupare forstaelse.

Alla som besvarade enkaten hade varit aktiva i nadtverket mellan tva
och fem ar och undersokningen hade 62,5 procents svarsfrekvens.

Guldkorn 3



Tre av fem restauranger i natverket uppgav att de gick med i ndtverket
for att det var i linje med deras vision och malsattning. Resultatet visar
att natverket ar en viktig motesplats for medlemmarna och att det
bidrar till kunskapshojning. Majoriteten tycker dven att natverket har
en positiv paverkan pa arbetet med en mer hallbar restaurangnaring.

Samverkan och gemensamma l6sningar

En lardom som gar igen i manga av projektets olika delar handlar om
vikten av samverkan och samarbete. Det galler dven for Natverket
Mat & Klimat. Deltagarna i natverket har inte bara delat idéer, insik-
ter och kunskap med varandra - utan dven utmaningar. Det gor att
natverket blivit ett forum for att hitta l6sningar, inte minst vad géller
hallbarhetsarbetet. Hela 70 procent av deltagarna anser att natver-
ket bidrar till att foretagen nar sina klimatmal.

Covid-19 pandemin paverkade natverket i hog grad da restaurang-
branschen var en av de branscher som snabbt fick de tufft. Under

den har tiden gick natverket pa sparlagor. Vi fick ocksa mojlighet att
testa digitala natverkstraffar men det blev snart tydligt att de fysiska
motena var viktiga for personerna i natverket. Samverkanstraffarna
dar aktérer mots och pratar gemensamma fragor och utokar sina
kunskaper tillsammans, kan ge en stor effekt pa lang sikt dven om
det ar ndgot som inte alltid ger ett synligt resultat pa direkten.

Arbetet med kostnads- och samordningsmodellen har visat att det
finns ett intresse hos medlemmarna att natverket ska leva kvar och
att det samordnas av kommunen. Darfor landade vi ganska snart i
att kommunens satsning. Umea klimatfardplan skulle vara ett lamp-
ligt forum for natverket. Inom klimatfardplanen finn en tematisk
grupp for mat och jordbruk dar Natverket Mat och klimat blir en
viktig stomme och motor.

Guldkorn 3



Sa far vi anvandning for
data om konsumtionens
klimatavtryck

Umea kommun var tidigt ute med att kartlagga de konsumtionsba-
serade utsldppen lokalt. 2018 genomfordes en konsumtionsvaneun-
dersokning som klimatberaknades av SEl, Stockholm Environment
Institute och som senare resulterade i webbplatsen och kampanjen
Klimatorienteringen. Syftet var att sprida kunskap om konsumtionens
paverkan pa klimatet till en bredare malgrupp.

Okad forstaelse med Konsumtionskompassen

Det som dock har saknats ar en gemensam I6sning for hur man pa
lokal niva ska kunna berakna konsumtionens klimatavtryck. SEI har 10 ton
ldnge arbetat med att utveckla metoder for detta och 2022 lanse-
rades Konsumtionskompassen, som togs fram tillsammans med
Umea och Kalmar kommun. Med Konsumtionskompassen kan man
illustrera och analysera klimatpaverkan fran hushallens konsumtion
pa lokal niva, bade for kommunen som helhet och ner pa postnum-
merniva, vilket ar viktigt for att kunna forsta lokala skillnader i kon-
sumtionsmonster. Med den kan man ocksa jamféra klimatpaverkan
fran hushadllens konsumtion i Umed med andra stader. Man kan dven
bryta ner siffrorna i olika konsumtionskategorier, till exempel resor,
livsmedel, boende, mobler och sa vidare.

Totalt, nar hushallens konsumtion, den offentliga konsumtionen och
privata och offentliga investeringar inkluderas, sa beraknas klimatpa-
verkan fran konsumtionen i Umea ligga pa ungefar 10 ton per person

Konsumtionens
klimatavtryck
per person.

2 ton

1 ton

och ar. Det ska jamforas med malet till 2050 som ar 1 ton per person .
och ar. Hushallens konsumtion star for 6,5 av dessa 10 ton. Nulage

Mal 2040

Mal 2050
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Startskottet for handlingsplan

Forandring startar med kunskap och projektet identifierade tidigt ett
behov av att hdja kunskapen om bade Konsumtionskompassen och
konsumtionsbaserade utslappen, bland saval fortroendevalda som
bland tjansteman. Det har gjordes bland annat i form av kortare fo-
redrag pa arbetsplatser, i ndmnder och utskott.

For att underlatta for fler analyser och visualiseringar har data fran
Konsumtionskompassen ocksa publicerats i kommunens 6ppna
dataplattform.

En av de allra viktigaste kunskapshojande insatserna var en
workshop som projektet arrangerade tillsammans med SEI. Syftet
med workshopen var:

e dels att gbra kommunens egna tjansteman bekvama med att
anvanda verktyget i sin vardag och oka deras kunskap om konsum-
tionens klimatpaverkan

e dels att testa anvanda konsumtionskompassen som beslutsun-
derlag i arbetet med att ta fram en handlingsplan for att minska de
konsumtionsbaserade utslappen.

Det var viktigt for handlingsplanens skull att fa en bredd av kom-
petenser och perspektiv i analysen av siffrorna i Konsumtionskom-
passen. Darfor bjods personer in fran flera olika kommunala avdel-
ningar som arbetar med bland annat trafik- och samhallsplanering,
strategisk utveckling och analys, energi- och klimatradgivning samt
hallbar konsumtion.

Workshopen blev ett tillfalle att fordjupa kunskaperna i verktyget
och bli bekvdma med att anvdanda det. Samtidigt fick SEI ocksa bra
underlag fran workshopdeltagarna for att fortsatta utveckla sitt nya
verktyg och gora det mer anvandarvanligt. Workshopen blev ocksa
startskottet for framtagandet av Umed kommuns forsta handlings-
plan for att nd malet att séanka de konsumtionsbaserade utslappen
till 1 ton ar 2050.Nésta steg for Umea kommun blir nu att fardigstélla
handlingsplanen, presentera for beslut sedan och boérja genomfoéra
de identifierade atgarderna, med sikte pa malet om 1 ton till 2050.

e, W,
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En liten knuff kan hjalpa - om
den gors pa ratt satt

Sommaren 2021 skapades “"Handbok for nudging” av sommararbe-
tare inom projektet Den Kolidoxidsnala Platsen 2.0. Nudging ar ett
verktyg som syftar till att forsiktigt “knuffa” manniskor i ratt riktning,
exempelvis nar det géller att agera hallbart.

En av slutsatserna i handboken var att man skulle kunna gora nud-
geinsatser i lunchrestaurangmiljo for att se ifall det leder till att
manniskor andrar sina invanda beteendemdnster och agerar mer
hallbart. Under hosten 2022 genomfordes darfor tva olika nudgein-
satser tillsammans med personal och ansvarig chef pa Restaurang
Oversten for att testa om det skulle fungera.

De omraden som valdes ut var diskhantering och matsvinn. Detta
da arbetsgruppen beddmde att férandrade beteenden inom dessa
omraden skulle kunna minska kokets energi-, vatten- och kemikalie-
anvadning och minska matsvinnet i restaurangen. Saledes enades
arbetsgruppen om att genomfora insatser med malsattningen att
minska antal kdrningar av diskmaskiner samt minska matsvinnet.

Ett verktyg for att férandra beteenden

Den forsta insatsen handlade om att flytta brickorna fran deras ur-
sprungliga plats i anslutning till matvagnen, till kassan. Att anvanda
bricka ar ofta en vanesak, det vill sdga att gasten tar en bricka per
automatik aven ndr den inte behdvs. Daremot behover brickan
diskas efter varje anvandning dven om den inte ar smutsig, vilket
innebar att fler diskmaskiner behover koras. Detta leder till onodig
energi-, vatten- och kemikalieanvandning. | ett forsok att fa farre
gaster att anvanda bricka, och darmed fa farre korda diskmaskiner,
flyttades brickorna.

Den andra insatsen handlade om att satta upp en skylt som uppma-
nade lunchgasterna att hamta mat flera ganger. Tva skyltar sattes
upp pa vagnen dar buffématen tas med uppmaningen att ga fore i
kén om man ville hamta mat en gang till. Tanken var att gasten inte
skulle kdnna behov av att lasta pa for mycket pa tallriken, utan ta

(=

A7)
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mindre forsta gangen och i stéllet hamta mer vid behov. Syftet med
insatsen var att se om uppmaningen kunde leda till att matsvinnet
minskade.

Parallellt med testperioden gjordes en enkatundersdkning dar lunch-
gasterna pa Restaurang Oversten var mélgruppen. Avslutningsvis
genomfordes dven en gruppintervju med personer som atit lunch

pa restaurangen under testperioden for att fanga upp de kvalitativa
aspekterna av testet.

Testet pagick under tio veckor och var uppdelat i tre delar: en méatpe-
riod for att forstd nuldge och samla in datamaterial, en testperiod for
att implementera insatserna samt en utvarderingsperiod for att sam-
manstalla enkater och fordjupad gruppinterviju.

Varierade resultat
Resultatet visar att antalet kdrda diskmaskiner minskade. Daremot
sags ingen minskning av matsvinnet. Enkatsvaren visade dessutom
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att brickan ar viktig fér manga som ater lunch pa Restaurang Over-
sten, vilket dven styrktes i gruppintervjun.

Att anvanda skyltar nar nudgeinsatser genomfors ar vanligt fore-
kommande. Deltagarna i gruppintervjun beskrev att for att ens ldgga
marke till en skylt behover den vara ratt placerad och ha kortfattad
och tydlig information och att skylten pa nagot vis sticker ut. | detta
fall sag vi att test tva med skyltarna inte gav den effekt vi 6nskade
da 100 procent av de som svarade pa enkdten angav att skylten inte
bidrog till att de hamtade mat en gang till.

| och med att nudging syftar till att &ndra beteenden fick deltagarna

i gruppintervjun fragor kring hur de sag pa insatser likt dessa. Det
framkom att alla var positiva till att forsoka andra sitt beteende —
men de sag dven utmaningar med det. Nagra deltagare papekade att
insatsen med flyttade brickor l6pte under for kort tid for att de skulle
hinna andra sitt beteende. De menade om den |6pt under en ldngre
tidsperiod hade formodligen flera av dem dndrat sitt beteende.

Det var dven nagra av deltagarna som ansag att brickan ar sa pass
viktig i en lunchmilj¢ att de alltid maste anvanda sig av en.

Svart att férutse manniskors ageranden
Det finns manga lardomar att ta med sig fran nudging testerna, men
de viktigaste ar:

e Det ar svart att forutse manniskors agerande. Nar brickorna
flyttades valde inte lunchgasterna att dta utan bricka utan manga
valde i stéllet att be om en bricka i kassan.

e Om tidsperioden dr begrdnsad, anvand tiden till att testa en in-

sats i stéllet for flera. Detta bekraftades under gruppintervjun, da

flera deltagare patalade att brickinsatsen pagick under for kort tid
for att nagon skulle hinna dndra sitt beteende.

e | gruppintervjun framkom vikten av information om varfor tes-
ten gjordes samt forvantad effekt. Flera patalade att de skulle ha
struntat i att hamta en bricka om de forstatt syftet med att de flyt-
tats. De menade att de hade blivit mer motiverade att gora forand-
ringen om de hade vetat om det goda syftet.

Det ar okej
att backa!

Ta hellre en gang till om du
inte blir méatt. Det ar bara
att smita fore i kon.

UMEA
KOMMUN

e Gaster lagger sallan marke till skyltar, i varje fall inte om de ar
ordindra. Dessutom framkom under gruppintervjun att det redan
ar etablerat att ga fore i kon for att hamta mer mat, sa skylten fyll-
de ingen funktion.

e Mojligen hade resultatet blivit battre om resonemanget pa
skyltarna varit kopplat till goda sociala normer. Man hade kunnat
gora en enkat om vad lunchgdsterna tycker om att slanga mat och
darefter anvanda resultatet i kommunikationen. Exempelvis “Nio
av tio av vara lunchgaster tycker att det ar fel att slanga mat.” eller
"Visste du att ndstan alla som &ter pa restaurangen ater upp allt pa
tallriken?”.

Konkreta tips for framtida nudging tester i lunchrestaurangmiljo ar
att gora ett begransat antal insatser under langre tid, fundera over
om skyltar ar lampliga och over hur eventuellt datamaterial enklast
samlas in. Och forstas — lar kdnna din malgrupp!

13



Umeas vag till 100 procent
eldriven kollektivtrafik

Persontransporter ar en av de storsta kallorna nar det galler utslapp
i staden och det finns behov av att stélla om till ett gronare och mer
klimatneutralt transportsystem. Umed kommun har antagit mal-
sattningen att andelen resor med kollektivtrafik, cykel eller till fots
tillsammans ska vara minst 65 procent av alla resor for boende inom
Umea tatort ar 2025.

Nar Umeaborna reser ar bilen det vanligaste fardmedlet. 40 procent
av resorna sker med bil, 33 procent till fots, 20 procent med cykel
och 5 procent med buss. Kollektivtrafiken maste saledes bli mer att-
raktiv for de som tar bilen idag. Samtidigt behdver kollektivtrafiken
stélla om for att bli klimatneutral. En mojlig 16sning pa detta ar att
elektrifiera flottan for att pa sa vis minska utslappen. Detta skulle
aven forbattra luftkvalitén och bullernivan, tva andra aspekter som
ar viktiga for en attraktiv stadsmiljo.

Tillracklig elforsorjning kravs

| samband med elektrifierigen i alla omraden 6kar vi mangden el
som kravs fran natet standigt, sarskilt i en snabbt vdaxande stad.
Darfor ar det viktigt att ta ett systematiskt grepp pa stadens energi-
behov och forsdka effektivisera elanvandning och samtidigt minska
belastningstoppar i elnatet. Det var utgangspunkten for analysen
om hur laddningen av hela flottan skulle kunna sker utan att hoja
effektabonnemang pa depan.

——

En simulering av Umeas framtida bussdepa

| samarbete med Umea Energi och Umea Kommunféretag har Umea
kommun gjort en simulering av framtidens bussdepa i Umea, med
hjalp av industrijatten ABB. Simuleringen inkluderade historisk data
fran foregdende ar samt forvantningar pa utvecklingen av kollektiv-
trafiken i framtiden. Olika scenarier utvecklades och simulerades.

Fragorna som stalldes var:

Hur kan Umea stalla om till 100 % eldriven kollektivtrafik utan att mas-
sivt utdka bussdepans effektabonnemang?

Vilka smarta och tekniska |6sningar finns for att utveckla ett effektivt
laddschema?

Syftet var att:

1. Fafram ett antal framtidsscenarion for en bussdepa i Umea och
pa sa vis fa kunskap om bade depdns nuvarande och framtida
energikrav.

2. Undersoka om det effektabonemang som depan har idag (eller
efter en planerad utokning till 25 000 kw) har kapacitet nog att
klara av 6kad elforbrukning som en fullstandig elektrifiering av
bussflottan skulle innebara.
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Nagra direkta fragor att fa svar pa i simuleringen var:

e Behovs en utdkning av elndtsanslutningen (utéver de planerade
25 000 kw)?

e Klarar bussdepan av laddning med lasten fran alla bussar?
e Vad skulle en eventuell batterilagring ge for resultat?

e Vilket system ger mest nytta i jamforelse med kostnader och
funktionalitet?

e Det skapades aven tidsserier fran last och omloppsplaner utifran
framtagna data.

Resultatet av simuleringen blev ett detaljerat kor- och laddschema
samt simulering och visualisering dar de bdsta scenarierna visade
sig vara:

e 67 Bussar med lastutjdamning (samma antal bussar som idag) alt.

* 90 bussar med lastutjdmning och batterilagring (vilket tar hdnsyn
till ULTRA:s planer att utdka antal bussar och linjer i framtiden).

Ett skifte ar mojligt

En lardom fran arbetet ar hur viktigt det ar att beslutsfattare far
mojlighet att ta del av olika scenarier for att kunna valja vdg och
fatta valgrundade beslut. En annan lardom ar hur kraftfullt simule-
ring ar som verktyg for att kunna prognosticera och visualisera olika
alternativ. Det som ar viktigt att tanka pa nar det géller simulering
ar dock att den aldrig blir battre an den modell och de antaganden
som laggs in i den.

Simuleringen kompletterar andra analyser som har gjorts tidigare
och kommer att inga i ett beslutsunderlag fér hur och nér Umeas
kollektivtrafik ska elektrifieras fullt ut. Om den sammantagna analy-
sen, som inkluderar manga andra delar, ocksa bekréaftar de insikter
som gjorts hittills kan ett skifte till 100% eldriven kollektivtrafik vara
verklighet sa snart som 2026.

N
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Visuellt verktyg ger viktiga
klimatinsikter

| denna del av projektet har lokala data samlats in och sammanstallts
for berdkning av vaxthusgasutsldapp i enlighet med GPC-protokollet
(Global protocol for commuity-scale greenhouse gas inventories) i
ClimateQS. ClimateQOS ar en plattform skapad for att askadliggora ut-
slapp och planering av klimatatgarder i en stad eller till och med ett
helt land. Vidare har en forsta version av en digital klimatplan med
visualisering av Umeas klimatutsléapp publicerats.

Som utvecklingskund hos det Umeabaserade foretaget ClimateView
har kommunen bidragit i utveckling av design, datamodeller och
klassificering av atgarder. Detta arbete har varit en win/win for bade
Umea och ClimateView i form av insikter, 6kad kunskap och lardo-
mar vad géller Umeas klimatutmaningar.

Okad kunskap for Umeas omstillning

| och med att det har funnits mojlighet att kvantifiera och simulera
olika fysikaliska matt pa arbeten som maste forandras till ndgot mer
hallbart, till exempel antal fordonskilometer eller ton-kilometer, har
kunskapen om och forstaelsen for var det finns potential for Umeas
omstallning 6kat.

Projektet har kunnat besvara fragor som hur manga fordonskilo-
meter som behdver erséttas med cykel, gang, elbil eller buss for
att na vara klimatmal. Metodiken och systematiken, som kallas for

@4

Omstaéllningar, har ocksa anvants i andra sammanhang vad géller
kommunens klimatarbete och da framforallt som grund i uppbygg-
nad av Umeas klimatfardplan och Atgardsprogrammet for klimatma-
len.

Arbetet har resulterat i att klimatdata och information om klimat-
omstallningen finns samlat pa ett och samma stélle vilket ger en
bra overblick samt samlad atkomst. Att arbeta med ett verktyg som
ar under utveckling har sina utmaningar, exempelvis att alla funktio-
ner inte ar fullt utvecklade och testade.

Arbetet har dven lett till olika lokala samarbeten, till exempel med
Fridays for Future och Umea Energi, men dven till samarbeten med
andra kommuner som ocksa anvander verktyget.

Visualisering kan oka forstaelsen
Det finns mycket information och data som kan anvandas for att
planera och visualisera en stads klimatomstallning. | projektet har
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ClimateQS anvants for att strukturera och férenkla arbetet genom
att samla all klimatdata pa ett stélle. Ett digitalt verktyg underlattar
detta samtidigt som det har sina begransningar.

Dataluckor finns, och i det sammanhanget dr det viktigt att vara
transparent med att det gér det samt var dessa dr. Men for att verk-
ligen kunna beskriva den omstallning en stad eller kommun behover
gora for att bli klimatneutral ar uppskattningar att bra verktyg. Med
hjalp av dessa kan man visualisera en digital klimatplan som visar
vilka olika vagar man kan ga, vilka mojligheter som finns och kanske
framfor allt — vad som faktiskt behover goras.

En utmaning i detta projekt handlar om sjdlva implementeringsdelen.
Att inféra och forankra ett nytt verktyg och en systematik ar bade
tidskravande och svart, inte minst da flera personer och organisa-
tioner berors. Detta ar arbete som behover fortga under en langre
period och pa flera hall for att nd dnskad effekt.

Framtida mojligheter med klimatdata

Framat géller att fortsatta utveckla arbetet med klimatdata och koppla
pa ett ekonomiskt perspektiv. Detta for att kunna skapa exempelvis
"klimatinvesteringsplaner” med syfte att ytterligare konkretisera moj-
ligheter med klimatomstallningen i Umea. Fortsatt uppfdljning och
planering av kommunens klimatutslapp/klimatatgarder ar nodvandigt
liksom att anvanda och vidareutveckla visualisering for att berdtta vad
Umea gor och behdver gora for att minska sina vaxthusgasutslapp.

Ett tankbart steg ar att skapa och utveckla den digitala klimatplanen
tillsammans med olika aktoérer for att bilda en gemensam syn av kli-
matomstallningen och planera vad som behover genomfoéras.

Omstiéllning for Umea kommun

Utslapp 2018 Analys av utslapp 2018
339 kt 339 kt

Transport
131 kt

Ovrigt (Arbetsmaskiner,
anlaggning, produkter mm)

69,00 kt

El och fjarrvarme
90,76 kt

Jordbruk
16,00 kt

Industri
32,67 kt

Avfall

31,45 kt
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Oppna klimatdata ger battre
beslutsunderlag

En aktivitet som genomforts under denna del av projektet ar publi-
ceringen av data pa Umeas Oppna dataportal. Det &r data som kan
anvandas for klimatberakning och uppfoljning av utslapp mm. Vidare
har projektet skapat en sida som visualiserar nuldget, som uppdate-
ras automatiskt pa Umea kommuns externa webb.

Nedan foljer tva exempel pa data som har publicerats:

1. Data fran en konsumtionsvaneundersokning som genomfoérdes
2018 dar 6ver 100 Umeabor har svarat pa fragor om sina kon-
sumtionsvanor och attityder till livsstilsforandringar for klimatet.
Denna data finns ocksa presenterad som en sa kallad dashboard,
dar vi lyfter nagra intressanta siffor. Mer information finns pa
https://opendata.umea.se/pages/konsumtionsvanor/.

2. Valda delar av data fran verktyget Konsumtionskompassen, som
redovisar berdkningar av klimatpaverkan fran hushallens konsum-
tion pa postnummerniva och inom olika konsumtionsomraden.

En mognadsprocess
Arbetet med 6ppna data har bidragit till interna samarbeten, bland
annat med ansvarig for Oppna data, och nya dataméngder samlas

nu in fran flera hall inom energi och klimat. Senaste tillkommande
ar fran Google insights transportdata och mer data laggs till I6pan-
de. Flera dataset anvands och klimatutsldpp i Umea har laddats ned
260 ganger sedan publicering.

Vi har kommit nagra steg langre i mognadsprocessen for delande
och brukande av 6ppna data och projektet ser en stor potential i
det. Konsumtionskompassen och 6ppna data bidrar med manga
fordelar och utgor ett mycket bra beslutsunderlag for tjansteman
och politiker.

Det ar viktigt att utvecklingen med 6ppna data fortsatter. Pa sa vis
far fler tillgang till datan och darmed mojlighet att kombinera olika
dataset for planering, uppféljning och analyser. | det sammanhang-
et blir det avgorande att ocksa informera om att datan finns. Med

bra information laggs grunden for att det kan skapas nya tjanster/

applikationer som kan bidra till att minska klimatpaverkan.

Det planeras redan fran samarbeten i projektet att utlysa en klimat-
utmaning med krav att anvanda Umea Oppna dataportal, med mal-
sattning att fa fram ett antal [6sningar som kan bidra till minskad
klimatpaverkan i Umea.
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Kommunikation for
hallbar konsumtion med
designmetoder

Utgangspunkten for denna del i projektet var fragestallningen om
det gar att hamta metoder fran innovation och tjanstedesign i utfor-
mandet av klimatkommunikation? Utifran SKR:s Innovationsguide
och med stéd fran kommunens tjanstedesigner var malet att besva-
ra tva fragor:

Kan man anvanda innovationsmetoder for att astadkomma ett mer
anvandarcentrerat arbetssatt?

Hur kan man 6ka larandet om malgrupper och sattet att kommuni-
cera med dem?

Innovationsguiden
Guiden innehaller foljande steg:

e Ringain. Har handlar det om att valja och ringa in ett utma-
ningsomrade och forsta for vem utvecklingen sker.

e Underso6ka. Denna del handlar om att forsta malgruppens be-
hov, drivkrafter och upplevelser.

e Fokusera. Har géller att reflektera Over insikter, prioritera och
vdlja inriktning for det fortsatta arbetet.

e Taframidéer. | det har steget har det blivit dags att ta fram
manga idéer och sedan vélja ut nagra att utveckla och konkre-
tisera.

e Testaidéer. Nu ar det dags att ta fram en fysisk prototyp, i detta
fall en affisch till ett fiktivt event, som testades pa malgruppen
for att samla in feedback och gora dndringar for att darefter tes-
taigen.

e Forverkliga. Det sista steget handlar om att férankra och planera
genomforandet och borja testa I6sningen i liten skala.

Forverkliga

. Fokusera .
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Det viktigaste for arbetsgruppen var att processen skulle vara anvan-
dardriven, alltsa att:

e problem definieras utifran insikter om malgruppen
e idéerna utvecklas och testas pa malgrupperna.

Klimatkommunikation som engagerar
En arbetsgrupp bildades med fyra personer som pa olika satt arbetar
med att frdmja hallbar konsumtion.

Den forsta uppgiften for gruppen bestod i att ringa in utmaningen,
vilket gjordes tillsammans med en storre grupp kollegor. Fragestall-
ningen for gruppen var: Klimatomstallningen gar for langsamt och
vi saknar traffsakra verktyg for att paverka manniskor till att gora
mer. Hur kan vi fa fler att agera for klimatet?

For att battre forsta malgruppen arbetade vi med Malgruppsarenan,
ett workshopmaterial framtaget av KTH Green Leap. Materialet be-
skriver atta exempelpersoners hinder och drivkrafter i relation till
miljo och klimat. Arbetsgruppen funderade bland annat éver hur de
har olika exempelpersonerna tilltalas av de kommunikationsaktivite-
ter som kommunen redan gor.

Hur kan vi fa

fler att agera f
klimatet?

Snart insag gruppen att insatserna ar ojamnt fordelade mellan
exempelpersonerna och gruppen bestamde sig darfor for att lara
sig mer om nagra av de personer som kommunikationen vanligtvis
inte riktigt nar fram till. Ett femtontal intervjuer genomférdes pa ett
lokalt handelsomrade.

Déarefter sammanstélldes insikter om malgruppen och fler kompeten-
ser bjods in for att reflektera 6ver insikterna och hjalpa till med att
vdlja inriktning for det fortsatta arbetet. Slutsatsen blev att fokus ska
ligga pa det goda livet utifran fragestaliningen: Hur kan vi skapa det
goda livet for Umedborna i klimatomstaliningen?

Med denna fragestallning och insikter fran tidigare moment hade det
blivit dags att spana och skissa pa idéer for att darefter valja ut nagra
att utveckla och konkretisera. Bland manga spannande och kreativa
idéer foll valet pa att utveckla en idé om hur framtidsscenarier kan
anvandas for att engagera malgruppen.

Nasta steg var att konkretisera idén ytterligare och ta fram en fysisk
prototyp mojlig att testa. | detta fall blev prototypen en affisch for
ett fiktivt event om framtidsscenarier och hur dessa kan uttryckas
genom kulturen, till exempel musik, konst och mat, och ge upphov fill
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samtal. Affischen visades for ett antal personer som fick ge sin feed-
back. Den gav sedan upphov till nya insikter och idéer att testa vidare.

Kommunicera ratt och lita pa processen

En insikt vi gjorde tidigt i projektet ar att en stor del av kommu-
nens klimatkommunikation troligen framst tilltalar de redan enga-
gerade. Utifran den insikten valde arbetsgruppen att i stéllet lagga
fokus pa manniskor vi sallan riktar var kommunikation till.

En annan lardom handlar om vikten av att halla ihop processen
tidsmaéssigt sa att inte malgruppsfokus tappas mellan de olika
momenten. | detta fall gick det lang tid mellan intervjuerna med
malgruppen och idégenereringen. Darfor blev det inte sa latt att ta
tillvara pa de insikter som gjordes under sjélva intervjuerna.

Det visade sig ocksa vara latt att halka tillbaka till arbetsgruppens
egna tankar och idéer som arbetsgruppen brinner for och pa sa
satt tappa sitt malgruppsfokus. Darfor ar det sa viktigt att folja de-
signprocessens steg och lita pa att processen hjalper gruppen att

rikta fokus tillbaks till malgruppen. Till framtiden kan det ocksa vara
bra att fundera 6ver gruppens sammansattning och hur den paver-
kar idégenereringen.

Slutligen sd ar en lardom att det &r bra att snabbt komma till testfa-
sen eftersom det da blir tydligt om idén fungerar for malgruppen. Da
kan man redan pa ett tidigt stadium utveckla lI6sningen for att battre
matcha malgruppens hinder och drivkrafter.

Lardomarna och insikterna fran arbetet har sammanstallts i en rapport
med forslag och rekommendationer pa nasta steg.
| rapporten ger vi forslag och rekommendationer for:
e hur den testade prototypen kan vidareutvecklas for fortsatta tester
e beslut och atgarder som kravs for att kunna forverkliga den testa-
de idén
e hur vi kan fortsdtta anvdnda innovationsmetodik i utvecklingen av
kommunikation for hallbar konsumtion.
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Energi pa skolan nar barnen
lar for hallbar utveckling

Da det ar betydelsefullt att skapa kunskap om milj6 och klimat i
unga ar har energipedagoger fran Naturskolan, Umea Kommun, ut-
vecklat ett material for energi- och klimatundervisning. Materialet
riktar sig till femteklasser i Umea kommun. Totalt har 121 klasser
tagit del av utbildningen.

Tva lektioner genomfordes per klass med tre veckors mellanrum och
mellan férsta och andra lektionen fick eleverna en hemuppgift som
gick ut pa att undersdka vad i hemmet som drar mycket energi.
Under lektionerna var eleverna delaktiga i diskussionsévningar om
energi, i grupper som lararen forberett. De skulle ocksa diskutera
hemma vad familjen gor, och kan gora, for att spara energi. Stigan-
de elpriser vackte mycket intresse och manga fragor hos eleverna

eftersom det var ett pagaende diskussionsamne i hemmet. Andra
ganger var det barnen som tog hem amnet fran undervisningen
till familjen och vackte tankar.

Det borjar med barnen

En lardom fran arbetet med energipedagogik ar betydelsen av att
paborja undervisningen i tidig alder, liksom insikten om att barn fak-
tiskt har en stor forstaelse nar det galler att tanka hallbarhet. Darfor
ar barn en viktig malgrupp som inte far glommas bort.

Forhoppningen fran projektets sida ar att liknande program kommer
att erbjudas fler femteklasser i Umea kommun.
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En pandemi och tre ar
senare...

Den koldioxidsnala platsens malsattning har varit att utveckla och
integrera nya metoder och verktyg som framjar en cirkular ekonomi
och underlattar for hallbar konsumtion.

Vi har arbetat med fyra delmal:

1. Oka kunskap om cirkular ekonomi och p&bdérja omstalining till
cirkuldra resursfloden.

2. Utveckla kompetens i att framja hallbar konsumtion och kli-
matsmarta vanor.

3. Oka kdnnedom om konsumtionens klimatpaverkan och vad
som kan minska klimatpaverkan.

4. Utveckla och sprida verktyg for beslutsstdd och uppféljning.

Nar projektet startade i januari 2019 kunde ingen av oss ana vilka
utmaningar vi skulle mota — och tackla. Nagra manader senare satt
alla projektmedarbetare var for sig och arbetade hemifran. Vi stall-
des infor nya satt att arbeta och moétas. Manga av de mer utatrikta-
de aktiviteterna fick laggas pa is. Detsamma gallde samarbeten med
foretag som kdmpade for sin dverlevnad i restriktionernas spar.

Efter ndgra trevande manader kunde vi trots svara omstandigheter
anda komma igang och borja leverera resultat. Manga utmaningar
dok upp pa vagen, till exempel bemanningsproblem, nya priorite-
ringar och férandrade resurser. Vi hade en hdg ambitionsniva och
ville sa mycket. Allt blev inte som vi planerade, men nar vi tittar till-
baka pa de tre aren kan vi konstatera att:

Vi rustar fér nasta steg med ny kunskap! Analyser, visualise-
ringar, beslutsunderlag och malgruppsinsikter som projektet
har skapat lagger grunden fér manga avgorande atgarder som
maste goras ndrmsta aren. Plastflédesanalysen och simulering-
en av framtidens fossilfria kollektivtrafik ar nagra exempel pa
viktiga beslutsunderlag.

Kunskap ar férsta steget till férandring! Genom att sprida
metoder och verktyg for klimatomstallning och uppféljning har
projektet bidragit till att hdja kompetens och framdrift i olika
verksamheter och i hela Umea. Arbetet med att integrera var
digitala klimatplan och verktyget Konsumtionskompassen ar
nagra exempel pa det.

Det sitter snart i vaggarna! Genom projektets arbete med att
hoja kunskapen om cirkular ekonomi och cirkulara resursfléden
har vi integrerat ett nytt tdnkande i vart dagliga arbete. Det
syns till exempel i kommunens atgardsprogram for miljomalen,
i Umeas klimatfardplan och i kommunens kontakter med na-
ringslivet dar de cirkuldra perspektiven tar allt mer plats.

Tragen vinner! Klimatomstallningen ar komplex och hindren pa
vagen ar manga. Inte minst nar man verkar i en politiskt styrd
organisation som en kommun. Genom att arbeta langsiktigt

och tanka bortom projekttiden har vi gett oss sjalva arbetsro

att undanroéja hinder har och nu for I6sningar som kan inforas
permanent pa langre sikt. Det visar till exempel restaurangerna i
natverket Mat och klimat och arbetet med att etablera en mark-
nadsplats for byggaterbruk.
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