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Uppfdljande granskning av vald i nara

relationer

Granskningens inriktning

Umea kommuns revisorer genomforde ar 2022 en
granskning av kommunens arbete mot vald i néra
relationer. Granskningen visade att kommun-
styrelsen och ndmnderna delvis hade sikerstillt en
dndamaélsenlig styrning och uppfoljning.

Resultat

Kommunstyrelsen

Granskningen visar att kommunstyrelsen inte har
omhédndertagit de rekommendationer som
lamnades i den tidigare granskningen. De
rekommendationer som lamnades till
kommunstyrelsen avsag att sikerstélla en
andamaélsenlig uppfoljning och utvirdering av
arbetet utifrdn Handlingsplan mot véld samt att
sdkra implementeringen av handlingsplanen.
Dartill &ven att sékerstélla att kartlaggning av
valdsproblematiken sker i enlighet med
handlingsplanen.

Uppf6ljning av Handlingsplan mot vald har skett
2023, dock inte i enlighet med vad som anges i
handlingsplanen. Handlingsplanen bedéms inte
heller ha implementerats i verksamheten. Den har
integrerats i Program for social héllbarhet, men det
upplevs dock finnas fortsatta brister vad giller
styrning och ledning inom omradet. Granskningen
visar att kartldggningar av valdsproblematiken har
genomforts. Dessa avser dock till stor del
kartlaggning av forekomsten av véld, snarare dn av
det arbete som bedrivs i verksamheterna.

Individ- och familjenimnden

Granskningen visar att individ- och familje-
namnden i allt vdsentligt har omhéndertagit de
rekommendationer som lamnades i den tidigare
granskningen. Tva av rekommendationerna
bedoms vara delvis omhéndertagna, vilka avsag
dels att sékerstilla att verksamhetssystemet
mojliggor flexibla kodningsmojligheter
forframtagande av statistik, dels att sdkerstilla att
faststillda rutiner och riktlinjer efterlevs vid
handldggning av drenden inom
myndighetsutdvningen.

Néamnden har upphandlat ett nytt verksamhets-
system som skulle mojliggora kodning och

klassifikationer som lever upp till Socialstyrelsens
rekommendationer. Systemet har dock inte kunnat
implementerats fullt ut. Verksamheterna uppréttar
dock uppfoéljningsformuldr i samband med avslut
av drenden, som utgor ett komplement till den data
som gér att hdmta fran verksamhetssystemet.

Inom myndighetsutdvningen finns styrande och
stodjande dokument for handldggningen av
drenden som géller vald i néra relationer. Det finns
ocksé forum for handlédggare dér drenden kan
lyftas. Egenkontroller avseende handldggningen av
drenden inom myndighetsutévning genomfors
arligen. Resultatet av egenkontrollen for 2023
visar dock fortsatt pa brister, bl a avseende rutiner
for anvéndning av riskbedomningsinstrument.

Rekommendationer

Utifran granskningens resultat rekommenderar vi
kommunstyrelsen att sékerstilla:

— En tillracklig styrning och uppf6ljning av
kommunens samlade arbete mot vald i nira
relationer, i enlighet med handlingsplanens
intentioner.

— Att kommunens arbete mot véld i néra
relationer sker pa ett samordnat sétt och med
en helhetssyn, i enlighet med handlingsplanens
intentioner.

Utifran granskningens resultat rekommenderar vi
individ- och familjendmnden att sékerstélla att:

— Riskbeddmning sker i enlighet med riktlinjer
och rutiner i drenden som géller vald i nira
relationer, inklusive hedersrelaterat vald och
fortryck.

— Verksamhetssystemet mojliggor flexibla kod-
ningsmdjligheter forframtagande av statistik.

— Rutiner och riktlinjer efterlevs vid handlaggning
av drenden inom myndighetsutdvningen for en
enhetlig och korrekt hantering.

KPMGs rapport “Uppfdljande granskning av vald i
ndra relationer”. For ytterligare information, kontakta
revisionens ordforande Ewa Miller, tel 070-622 03 44



