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1. Inledning

Enligt bibliotekslagen (SFS 2013:801) ska kommuner anta en biblioteksplan for sin verksam-
het inom biblioteksomradet.

Biblioteksplanen ska tillsammans med nationella styrdokument som bibliotekslag, skollag,
laroplaner samt FN:s konvention om barnets rattigheter och lokala planer ge stéd at den
kommunala biblioteksverksamhetens utveckling och aktiviteter.

Biblioteksplanen ar ett strategiskt dokument som ligger till grund for verksamhetsplanering
dar konkreta atgarder formuleras. Uppféljning ska goras regelbundet.

| Umea kommuns biblioteksverksamhet ingar folkbibliotek och skolbibliotek. Nar begreppet
bibliotek anvdnds i fristaende form i detta dokument avser det bade folkbibliotek och skol-
bibliotek i kommunens regi.

2. Styrdokument och mal for biblioteksverksamheten

2.1 Bibliotekslag

Bibliotekslagen (SFS 2013:801) ar en ramlag for Sveriges offentligt finansierade bibliotek.
Lagen faststaller att biblioteksverksamhet ska finnas tillganglig for alla.

Bibliotekslagen uppdrar at biblioteken i det allmanna biblioteksvasendet att

e verka for det demokratiska samhallets utveckling genom att bidra till kunskaps-
formedling och fri asiktsbildning

e framija litteraturens stallning och intresset for bildning, upplysning, utbildning och
forskning samt kulturell verksamhet i 6vrigt

e agna sarskild uppmarksamhet at personer med funktionsnedséattning, de nationella
minoriteterna och personer som har annat modersmal an svenska.

For folkbibliotek géller aven att

e vara tillgangliga for alla och anpassade efter anvandarnas behov

e verka for att 6ka kunskapen om hur informationsteknik kan anvandas for
kunskapsinhamtning, larande och delaktighet i kulturlivet

e adgna sarskild uppmarksamhet at barn och ungdomar for att framja deras
sprakutveckling och stimulera till ldsning, bland annat genom att erbjuda litteratur
utifran deras behov och férutsattningar

e allmanheten avgiftsfritt ska kunna lana eller pa annat satt fa tillgang till litteratur
under en viss tid oavsett publiceringsform

e utbudet av medier och tjanster ska praglas av allsidighet och kvalitet.

| syfte att ge alla tillgang till landets samlade biblioteksresurser ska bibliotek och
bibliotekshuvudman inom det allmanna biblioteksvasendet samverka.
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2.2 Skollag och laroplaner

Enligt 2 kap. 36 § skollagen (SFS 2010:800) ska eleverna i grundskolan, anpassade grund-
skolan, specialskolan, sameskolan, gymnasieskolan och anpassade gymnasieskolan ha
tillgang till skolbibliotek. Detta galler alla elever oavsett om de gar i en kommunal eller en
fristaende skola.

Bibliotekslagen hanvisar till denna paragraf.

Skolinspektionens tolkning av lagen

Enligt Skolinspektionen ska féljande krav vara uppfyllda for att eleverna ska anses
ha tillgang till skolbibliotek:

e Eleverna har tillgang till ett skolbibliotek i den egna skolenhetens lokaler eller pa
rimligt avstand fran skolan som goér det mojligt att kontinuerligt anvanda biblioteket
som en del i elevernas undervisning for att bidra till att na malen for utbildningen.

o Biblioteket omfattar bocker, facklitteratur och skonlitteratur, informationsteknik och
andra medier.

e Biblioteket ar anpassat till elevernas behov for att framja sprakutveckling och
stimulera till [asning.

e Skolbiblioteket anvands som en del i undervisningen for att starka elevernas sprakliga
formaga och digitala kompetens samt utgor ett stod i elevens larande och utveckling.

Laroplaner

Enligt laroplan for grundskola (Lgr 22) kapitel 2:8 och laroplan fér gymnasieskola (Gy 11) kap
2:6 ar rektors ansvar att skolbibliotekets verksamhet anvands som en del i undervisningen
for att starka elevernas sprakliga féormaga och digitala kompetens.

2.3 FN:s konvention om barnets rattigheter

FN:s s konvention om barnets rattigheter, dven kallad barnkonventionen, ar ett interna-
tionellt avtal som slar fast att barn &r individer med egna rattigheter. Den innehaller 54
artiklar som alla ar viktiga men det finns fyra grundldggande principer som alltid ska beaktas
nar det handlar om fragor som rér barn:

e Alla barn har samma rattigheter och lika varde.

e Barnets basta ska beaktas vid alla beslut som rér barn.

e Alla barn har ratt till liv och utveckling.

e Alla barn har ratt att uttrycka sin mening och fa den respekterad.

Barnkonventionen blev lag i Sverige den 1 januari 2020.

2.4 Nationella mal for litteratur, lasframjande och sprak

Riksdagen har antagit foljande politiska mal for litteratur- och lasframjande:
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Alla i Sverige ska, oavsett bakgrund och med utgangspunkt i vars och ens sarskilda forutsatt-
ningar, ges mojlighet att utveckla en god lasformaga och ha tillgang till litteratur av hog kvalitet.

Ett mal som antagits av riksdagen for en nationell sprakpolitik ar att alla ska ha ratt till sprak:
att utveckla och tilldgna sig svenska spraket, att utveckla och bruka det egna modersmalet
och nationella minoritetsspraket och att fa mojlighet att lara sig fraimmande sprak.

2.5 Nationell biblioteksstrategi

| Strategi for ett starkt biblioteksvédsende 2022—-2025 konstateras att biblioteken har en
viktig funktion i vart samhalle:
Biblioteket &r en fristad, ett rum 6ppet for alla, som ger fri tillgang till litteratur och information.
Har kan var och en, oavsett bakgrund och resurser, ta del av kulturupplevelser och soka
kunskap. Det ar en plats for méten och det demokratiska samtalets utveckling samt fri
kunskapsférmedling och asiktsbildning.
Tre fokusomraden bedoms vara av central betydelse for biblioteksverksamhetens kvalitet
och utveckling:

e Ett biblioteksvdasende som ar tillgangligt och relevant for alla.
o Ett biblioteksvasende som bidrar till och féljer samhallets utveckling.
e Envalfungerande nationell infrastruktur for biblioteksvasendet.

2.6 Nationella minoriteter och minoritetssprak

Lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak (SFS 2009:794), dven kallad minoritets-
lagen, ger de nationella minoriteterna judar, romer, samer, sverigefinnar och tornedalingar
ett grundskydd som bland annat innebar att de nationella minoritetsspraken ska framjas och
skyddas samtidigt som kulturen ska utvecklas och bevaras. Samerna har aven status som ett
urfolk.

| spraklagen (SFS 2009:600) anges att de nationella minoritetsspraken ar finska, jiddisch,
meankieli, romani chib och samiska.

2.7 Umea kommun

Umea kommuns vision

Umea kommuns vision ar att Umea ska ha 200 000 invanare ar 2050. Alla ska uppleva att de
vinner pa att bo och verka i Umea. Dynamisk tillvaxt, attraktiv kompetens och attraktiv
livsmiljo ar tre framgangsfaktorer som ska hjalpa till att na visionen.

Umea kommuns kulturpolitiska program

Kulturpolitiskt program fér Umed kommun 2020-2030 ar ett uppdrag fran kommunfull-
maktige som syftar till att, genom kulturlivets utveckling, ge umeborna hog livskvalitet,
starka deras engagemang och platsen Umeas attraktivitet. Enligt programmet ska Umea
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kommun bland annat utveckla folkbiblioteksstrukturen sa att tillgang till biblioteksverksam-
het finns lampligt fordelad i kommunen.

2.8 Andra riktlinjer och styrdokument

Biblioteksverksamheten utgar dven fran andra relevanta riktlinjer och styrdokument, lokala
saval som globala, inte minst FN:s konventioner om manskliga rattigheter inklusive konven-
tionen om rattigheter fér personer med funktionsnedsattning, Agenda 2030 och Unescos
folkbiblioteksmanifest.

3. Beskrivning av biblioteksorganisationen

3.1 Folkbibliotek

Kulturndmnden ansvarar for Umea kommuns folkbiblioteksverksamhet. Den omfattar
stadsbiblioteket, Ersbodabiblioteket, Grubbebiblioteket, Holmsunds bibliotek, Hornefors-
biblioteket, Mariehemsbiblioteket, Obbola bibliotek, Savarbiblioteket, Tegsbiblioteket,
Umedalens bibliotek, Alidhemsbiblioteket och biblioteksbussen. Nio av narbiblioteken ar
lokaliserade i skolor. Nagra av biblioteken ar kombinerade folk- och skolbibliotek med
resurser fran bade kulturférvaltning och utbildningsférvaltning.

Kulturnamnden ansvarar daven for Skolbiblioteksservice som ar ett komplement till grund-
skolebiblioteken i kommunen. Alla kommunala grundskolor och friskolor har tillgang till
Skolbiblioteksservice.

Sveriges depabibliotek och lanecentral

Sveriges depabibliotek och lanecentral &r en statligt finansierad verksamhet som har ett
nationellt uppdrag och ar lokaliserad till Umea. Uppdraget &r att stodja den kompletterande
informations- och medieférsorjningen till biblioteken i landet, och att vara ett nationellt
kompetenscenter i fragor som ror medieforsorjning och samlingsstrategier.

Kungliga biblioteket ar huvudman fér depa- och lanecentralsverksamheten. Verksamheten
bedrivs i Umea kommuns regi och ingar i folkbibliotekets organisation med ett ndra sam-
arbete mellan verksamheterna.

Umearegionens bibliotek

Bibliotekssamarbete inom Umearegionen har pagatt sedan ar 2002 da en gemensam kata-
log, ett gemensamt lantagarregister och ett enhetligt bibliotekskort skapades for folkbiblio-
teken i Bjurholm, Nordmaling, Robertsfors, Umead, Vindeln och Vannas kommuner.

Umearegionens bibliotek har en gemensam webbplats, minabibliotek.se, med aktuell och
relevant information om biblioteken. Via webbplatsen kan besdkare fa tillgang till regionens
samlade bestand av medier, forlanga lan och gora reservationer, lana e-medier och ta del av
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bibliotekens digitala utbud dygnet runt. Bibliotekssamarbetets gemensamma system forval-
tas av Umea kommun.

3.2 Skolbibliotek

For- och grundskolenamnden ansvarar for skolbiblioteksverksamheten pa de 49 grund-
skolorna samt inom anpassad grundskola. Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden
ansvarar for de fyra gymnasiebiblioteken och biblioteksverksamheten i anpassad
gymnasieskola.

Rektor ar enligt laroplanen ansvarig for att skolbibliotekets verksamhet anvands som en del i
undervisningen for att starka elevernas sprakliga formaga och digitala kompetens.

| Umea finns ett tiotal fristdende grund- och gymnasieskolor. Skollagens krav om elevers
tillgang till skolbibliotek galler dven de fristaende skolorna, men friskolornas verksamhet
omfattas inte av denna biblioteksplan.

3.3 Region Vasterbotten

Regionbibliotek Vasterbotten

Regionbibliotek Vasterbotten arbetar for att framja utveckling, samarbete och kvalitet i
lanets folkbiblioteksverksamheter, och for att starka bibliotekens roll som en kraft for
demokrati, delaktighet och mangfald. Regionbiblioteket har dven ett litteratur- och
lasframjandeuppdrag samt ansvarar for lanets tre sjukhusbibliotek, varav ett finns i Umea.

Folkbiblioteken ar den regionala biblioteksverksamhetens primara malgrupp men dven
skolbibliotek omfattas av regionbibliotekets verksamhet. Utvecklingsomrade 7 i Regional
biblioteksplan 2021-2024 fér Region Vdsterbotten handlar om att starka skolbiblioteken.

Mediacenter

Mediacenters uppdrag ar att tillsammans med kommunerna utveckla Vasterbottens skolor
och férskolor med stod av digitaliseringen. Mediacenter ar en resurs for ledning och
personal fran forskolan till vuxenutbildningen. Deras tre fokusomraden ar digital
kompetens, fjarrundervisning och Mediawebben, en streamingtjanst for material med
institutionella rattigheter.

3.4 Universitetsbibliotek

Umea universitetsbibliotek och Sveriges Lantbruksuniversitetsbibliotek &ar forskningsbiblio-
tek och en viktig del av den samlade biblioteksverksamheten i Umea. Universitetsbibliote-
ken tillhandahaller informationsresurser for forskning och hogre studier framst till anstéallda
och studenter, men de ar dven 6ppna for allmdanheten med en aldersgrans pa 18 ar.
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4. Folkbibliotekens och skolbibliotekens lika och olika uppdrag

Bade folkbibliotek och skolbibliotek har ett stort ansvar for att stimulera alla barns och
ungdomars lasning och medie- och informationskunnighet (ofta forkortat MIK) for saval
rekreation som kunskapsinhdmtning. Lasférmaga och medie- och informationskunnighet ar
en forutsattning for att kunna utova bade rattigheter och skyldigheter i ett demokratiskt
samhalle.

Folkbibliotekens och skolbibliotekens gemensamma uppgifter ar att

e ge alla barn och ungdomar maéjlighet till information, kunskap och upplevelser genom
bocker och andra medier

e arbeta med lasframjande verksamhet och sarskilt beakta behoven hos barn med las-
och skrivsvarigheter, funktionsnedsattningar och andra sarskilda behov

e ha ett rikt urval av medier pa minoritetsspraken och i kommunen 6vrigt
forekommande sprak

e ge forutsattningar till litterara aktiviteter och formedla ett anpassat kulturutbud som
stimulerar och utvecklar barn och ungdomars sprak, kansla, fantasi och kreativitet.

Utover att skolbibliotek och folkbibliotek har manga gemensamma uppgifter sa har Umea
kommun en stor andel kombinerade folk- och skolbibliotek jamfort med andra kommuner i
landet. Anledningarna till att man valt att inratta kombinerade folk- och skolbibliotek har
varit flera, varav en faktor har varit samordning av kommunala resurser. Férdelarna ar
manga for saval barn, elever som invanare i bostadsomradena dar biblioteken finns, men det
finns dven utmaningar med sadana losningar. Uppdragen for folkbibliotek respektive skol-
bibliotek skiljer sig delvis at och intressekonflikter kan uppsta i vissa situationer. Exempelvis
kan allmanhetens tillgang till ett bibliotek placerat i en skola vara en utmaning ur bada
verksamheternas perspektiv.

Folkbibliotek har i uppgift att

vara tillgangligt for alla

vara samhallets kunskaps-, medie- och informationscentrum

ha ett brett utbud av medier anpassat till medborgarnas behov

sarskilt uppmarksamma foérskolebarnens behov av bocker och andra medier

na barn i skolaldern pa deras fritid

erbjuda verksamhet for alla aldrar

ge forutsattningar till litterara aktiviteter och formedlIa ett anpassat kulturutbud
for vuxna

vara Oppet sa stor del av dagen som mojligt, aven kvallar och helger

e vara bemannat med fackutbildad personal.

Skolbibliotekens uppgift inom grundskolan och gymnasieskolan ar att

vara tillgangligt for samt na elever och skolans personal under skoltid

vara en del i elevernas undervisning for att bidra till att na malen for utbildningen
framja sprakutveckling och stimulera till Iasning

starka elevernas digitala kompetens
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e medverka till att eleverna utvecklar férmagan att soka, sortera och kritiskt granska
information

e ha ett utbud av medier anpassat till elevernas och skolans behov

e samverka med larare i det pedagogiska arbetet.

Déarutover finns en ambition att skolbibliotek ska vara bemannat med fackutbildad personal.

Elever ska enligt Skolinspektionen ha tillgang till skolbibliotek i den egna skolenheten eller pa
rimligt avstand fran skolan.

Skolbibliotek ar en viktig del av den pedagogiska verksamheten. Skolbibliotek kan utéver att
gynna goda skolresultat och bidra till att kompensera for elevers olika forutsattningar daven
verka for kultur, litteratur och bildning i en vidare mening. Rektor har en viktig uppgift att
tydliggora skolbibliotekets roll och ar ansvarig for att skolbibliotekets verksamhet anvands
som en del i undervisningen.

Umea kommuns gymnasiebibliotek ar alla valutrustade vad géller media och teknik och har
fackutbildade bibliotekarier.

Nar det géller skolbibliotek inom grundskolan sa varierar tillgang och utbud. Pa de flesta
enheter dar hégstadieverksamhet bedrivs finns skolbibliotek med biblioteksutbildad perso-
nal i olika omfattning. Aven ndgra av I4g- och mellanstadieskolorna har tillgang till biblio-
teksutbildad personal, men det stora flertalet har det inte. Som namnts finns ett antal
kombinerade folk- och skolbibliotek. Upplagget for dessa ser olika ut, framst beroende pa
kommunens tidigare organisation. Nagra skolbibliotekarier ar anstallda av skolan och nagra
biblioteksanstallda inom kulturforvaltningen har skolbiblioteksuppdrag. Ytterligare narbib-
liotek beldgna i skolor nyttjas av elever och larare som skolbibliotek utan nagra formella
avtal mellan forvaltningarna. Det ar angelaget att tydliggora befintliga skolbiblioteksuppdrag
samt att forbattra forutsattningarna for att uppna likvardig tillgang for kommunens elever.

Skolbiblioteksservice (SBS) ar ett komplement till grundskolebiblioteken i kommunen. SBS
skots av folkbiblioteksverksamheten och har som uppgift att tillhandahalla litteratur for las-
stimulans och kunskapsinhamtande for skolorna. Ett stort antal sammanstéllda boklador
med olika teman kan |&nas av skolpersonal. Aven litteratur fér modersmalsundervisning och
pa minoritetssprak erbjuds alla Umed kommuns skolor och friskolor i Umea. Darutover har
folkbiblioteken ett erbjudande till alla grundskolor som innefattar biblioteksbesok, gruppvis-
ning och information for 6-aringar, bokprat for lagstadiet och mellanstadiet.

Biblioteksbussen ar ett mobilt bibliotek som i férsta hand besdker de delar av kommunen
som har langt till nagon av kommunens folkbibliotekslokaler. Kommunens alla medborgare
kan anvanda biblioteksbussen. En forhallandevis stor del av tiden fordelas till hallplatser i
narheten av skolor, forskolor och fritidshem. Biblioteksbussen besdker regelbundet cirka 30
forskolor och 20 skolor i kommunens ytteromraden samt ett antal fritidshem och dagbarn-
vardare. Det finns inga 6verenskommelser mellan fér- och grundskolenamnden och kultur-
namnden vad galler biblioteksbussens service och verksamhet.
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4. Folkbibliotekens och skolbibliotekens lika och olika uppdrag, prioriteringar:

e Samordna och utveckla skolbiblioteksverksamheten i kommunen for att na
storre likvardighet och 6kad kvalitet.
Sakerstalla att alla elever har likvardig tillgang till skolbiblioteksverksamhet.

e Inforliva skolbiblioteksverksamheten i det systematiska kvalitetsarbetet, bade
pa enhets- och huvudmannaniva.

® Arbeta for att samnyttja bokbestanden mellan skolbibliotek, och i férlangningen
mellan folk- och skolbibliotek.

e Formalisera samarbetet mellan fér- och grundskolan, gymnasieskolan och
folkbiblioteksverksamheten pa olika nivaer.

5. Bibliotek for alla

Bibliotekslagen faststaller att bibliotek ska finnas tillgangliga for alla och att sarskilt folkbib-
liotek ska anpassas efter anvandarnas behov. Alla manniskor har samma rattigheter men
olika stort behov av samhallets insatser. Biblioteken arbetar med tillganglighet och 6ppenhet
for alla, oavsett kon, konsdverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion
eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning eller alder.

Folkbibliotek ska vara naturliga samlings- och motesplatser for kultur, information, larande
och samhillsdebatt. De ar offentliga rum, bade fysiskt och digitalt, 6ppna for alla som kan
besoka dem utan krav pa medlemskap, prestation eller konsumtion. Alla ar valkomna, dven
oberoende av ekonomi, politisk vertygelse, ursprung eller utbildning.

Det ingar i bibliotekets demokratifrimjande uppdrag att arbeta for allas lika varde och rattig-
heter samt att motverka férdomar och diskriminering. Folkbiblioteken i Umea kommun &r en
hbtg-diplomerad verksamhet som bidrar till ett 6ppnare och mer inkluderande samhalle.
Malet ar att alla ska kdnna sig valkomna, inkluderade, trygga och respekterade oavsett
konsidentitet, sexuell [aggning eller annan diskrimineringsgrund.

5.1 Bibliotek som offentlig motesplats

Bibliotek ar betydande kulturella motesplatser for den omvarld de befinner sig i. Det 6ppna,
offentliga rum som folkbiblioteket utgér i kommunen har en funktion som arena fér demo-
krati och for méten mellan manniskors tankar, kulturer och asikter.

Folkbibliotek ar en plats for en mangfald av asikter saval i litterdra uttryck som i samhalls-
debatten, vilket bidrar till att starka forutsattningarna for invanarna att kunna vara aktiva
medborgare med makt att paverka bade sina egna liv och samhallet.

Programverksamhet for olika malgrupper ska erbjudas saval i centrum som i bostadsomra-
den och kommundelar, och genomfoérs ofta i samverkan med foreningar, studieféorbund och
andra parter.

| gemenskap med andra kan besékaren uppleva, samtala och reflektera kring kulturprogram
med ett brett och varierat innehall och i olika former. Programverksamheten ska spegla sam-
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tiden och bidra till kunskap och fordjupning genom aktuella féreldasningar och debatter,
poesiupplasningar, forfattarbesok och gransoverskridande arrangemang.

Folkbibliotekens lokalisering i bostadsomradena gor det lattare for manga barn att for forsta
gangen ta del av kultur som till exempel musik- eller teaterférestallningar som erbjuds pa
alla folkbibliotek i kommunen. Aven for dldre kan det vara lattare att ta del av arrangemang i
det lokala biblioteket. | samverkan med 6vriga verksamheter i kulturhuset Vaven spelar
stadsbiblioteket en viktig roll for att mojliggora ett rikt och varierat kulturutbud fér hela
kommunens invanare, saval barn som vuxna.

5.2 Trygghet

Bibliotek ska vara trygga att bevista och praglade av respektfulla méten manniskor emellan.

Under Rattighetscentrum Vasterbottens projekt Rattighetsvandring ar 2020 utsags stads-
biblioteket i Umea som en trygg och icke-diskriminerande plats. En projektdeltagares kom-
mentar var att “sa lange man beter sig bra sa spelar ingenting annat roll pa bibblan”, vilket
till fullo 6verensstammer med bibliotekets grundlaggande idé om att alla ar vdlkomna och
har ratt att vara sig sjdlva, men inte pa bekostnad av andras sdkerhet och upplevelse av
biblioteket.

Folkbibliotek som ar 6ppna for alla bevistas dven av manniskor som befinner sig i obalanse-
rat tillstand och som, medvetet eller omedvetet, kan stdra andra besdkares biblioteksan-
vandning och personalens arbete. Ibland uppstar situationer da individer behover tillratta-
visas och i vissa fall dven avhysas for att sakra andras trygghet i biblioteksrummet. For detta
andamal och foér den allmanna sdkerheten finns handlingsplan och rutiner for otrygga situa-
tioner, hot och vald, samt centralt avtal med vaktbolag for ronderande bevakning och vak-
tare som kan tillkallas vid behov.

Trygghet ar nagot som behover uppratthallas genom medvetna insatser med besdkarnas,
elevernas och personalens valbefinnande i atanke. Det gors exempelvis genom fortbildning i
bemodtande med fokus pa sdakerhet, brandsdkerhet samt hjart- och lungraddning, for att 6ka
medarbetarnas trygghet i sin formaga att hantera oroande situationer.

5.3 Tillganglighet

Att biblioteken ska vara tillgangliga for besdkarna ar en sjalvklarhet. Ett kontinuerligt arbete
bedrivs kring fragor som ror tillganglighet i olika former. Anpassningar som gors syftar till att
forbattra mojligheterna for alla att kunna anvanda bibliotekets tjanster, med fokus pa barn
och personer med funktionsnedsattningar. Forbattringar gérs med férdel genom anvandar-
involvering och omfattar bland annat skyltning, fysisk tillganglighet i biblioteksrummet och
tekniska I6sningar som underlattar nyttjandet av biblioteken. Folkbiblioteken genomfor
enkatbaserade anvandarundersékningar regelbundet och tillampar aven tjanstedesign,
anvandarorienterad verksamhetsutveckling, fér att kunna moéta anvandarnas behov.

Generosa Oppettider, personalens bemotande, utformningen av biblioteksrummet, tillgang
till ett bra medieutbud, digitala tjanster samt en mangfacetterad programverksamhet &r
viktiga faktorer for att folkbiblioteken ska upplevas som tillgangliga och attraktiva. Det bety-
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der inte att all service finns tillgdnglig 6verallt och alltid, men att resurserna anvands pa
basta satt utifran lokala forhallanden i bostadsomradena.

En satsning pa fler meréppna bibliotek bidrar till att 6ka tillgangen till Umeas folkbibliotek.
Ett merdppet bibliotek innebar att det kan anvandas av besdkare daven nar det ar obeman-
nat. Mojligheten galler registrerade biblioteksanvandare 6ver 18 ar som férbinder sig att
folja bibliotekets regler for att fa tillgang till bibliotekslokalen under frikostiga tidsramar
utanfor ordinarie 6ppettider med bemanning. Nar Tegsbiblioteket flyttade till nybyggda
bibliotekslokaler 2021 kompletterades det dessutom med ett externt bokinkast, ett ater-
lamningssystem med teknik som sakerstaller att det kan anvandas dygnet runt. Satsningen
pa merdppna bibliotek gors inte pa bekostnad av bemannade 6ppettider eller biblio-
teksservice till de bestkare som inte har maéjlighet att nyttja merdppet.

Bibliotekstjanster ar standigt tillgangliga via folkbibliotekens webbplats minabibliotek.se, dar
alla kan ta del av bibliotekskatalogen och ett digitalt utbud. Dartill kan registrerade biblio-
teksanvandare hantera sina lan och reservationer, lana e-medier och fa tillgang till fler
digitala tjanster narhelst det passar dem.

5.4 Prioriterade grupper

Bibliotekslagen anger nagra prioriterade grupper: barn och ungdomar, personer med funk-
tionsnedsattning, personer med annat modersmal @n svenska, och de nationella minorite-
terna. Gemensamt for alla malgrupper ar att de inte utgér homogena konstellationer utan
bestar av individer med egna behov, men det ar likval angeldget att uppmarksamma ut-
sedda grupperingar. For att na de prioriterade grupperna kravs samverkan mellan folk-
biblioteken och andra kommunala verksamheter, liksom intresseorganisationer, foreningar
och andra aktorer.

For att bedriva och utveckla folkbibliotekens verksamhet for de prioriterade grupperna finns
arbetsgrupper med representanter fran narbiblioteken och stadsbiblioteket. Syftet ar att
samla och dela goda erfarenheter av verksamhet som bedrivs, samt att identifiera kunskaps-
luckor och erbjuda intern fortbildning inom aktuella omraden. Det ar angelaget att fortbilda
all personal, garna i samverkan med grupperna sjdlva, deras organisationer, foreningar och
andra relevanta parter.

Barn och ungdomar

Barn och ungdomar ar en given malgrupp for biblioteken, och en pataglig del av biblioteks-
verksamhetens resurser dgnas at denna grupp. Umea har i nationell jamforelse mycket hoga
utlaningssiffror vad galler barnlitteratur, vilket ar gladjande men dven nagot som kraver fort-
satta satsningar pa litteraturformedling och lasfraimjande insatser for att uppratthalla.

Barn och ungdomar ingar i alla prioriterade grupper. En viktig utgangspunkt ar synen pa
barn som enskilda individer med egna rattigheter i enlighet med barnkonventionen, i vilken
barn definieras som varje manniska under 18 ars alder. Barnens béasta ska beaktas vid alla
beslut som ror barn, deras rattigheter och asikter ska respekteras.
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Umeas biblioteksverksamhet ska vidareutvecklas i 6verensstammelse med barnkonven-
tionen. Det innebar bland annat att barn ska erbjudas avgiftsfria kulturaktiviteter pa alla
folkbibliotek, i enlighet med barnkonventionens princip om ickediskriminering, och alla barn
och unga i hela kommunen, oavsett livsvillkor och bakgrund, ska ges mojlighet att delta i
skapande och upplevelsebaserade kulturaktiviteter, i enlighet med barnkonventionens arti-
kel 31 om ratt till kultur, fritid, lek och rekreation. Aktiviteter genomfors i egen regi, i sam-
arbete med Kulturskolan eller med andra relevanta aktérer.

Vidare ska biblioteken utveckla satt att tillagna sig barnens egna asikter och 6nskemal om
verksamheten. Anvandarundersékningar som utformas for och vander sig direkt till barn ar
ett satt, och tillampning av tjanstedesign med barn och ungdomar som deltagare ar en
annan metod som Umeas folkbibliotek anvdnder sig av. Elever ska ges mojlighet att vara
delaktiga i skolbibliotekens utbud och verksamhetsplanering.

Bibliotekslagen alagger folkbibliotek att agna sarskild uppmarksamhet at barn och ungdo-
mar for att framja deras sprakutveckling och stimulera till Iasning, bland annat genom att
erbjuda litteratur utifran deras behov och férutsattningar. Skolor har motsvarande uppdrag
for sina elever, med ansvar for deras sprakutveckling och lasning, ett uppdrag som ett nar-
liggande skolbibliotek i hog grad bidrar till att fullgdra. Gransen mellan lasframjande i och
utanfor skolan ar inte skarp, och folkbiblioteken @r en kompletterande resurs for forskolor
och skolor for att na maluppfyllelse. Folkbibliotekens lasframjande uppdrag ar inriktat mot
skolelevernas fritid, de yngre barnen och deras vardnadshavare, férskolorna och befolk-
ningen i ovrigt.

Kulturradet har i sitt handlingsprogram definierat lasframjande med att ta bort hinder for
lasning och dppna vagar for litteratur, att bidra till att manniskor kan utveckla alla sina
sprak, att starka lasarens sjalvtillit, att 6ka tillgangen till en mangfald av litteratur pa olika
sprak och i olika format samt att ge fler mojlighet till en konstnarlig upplevelse genom
litteratur. Lasframjande insatser for barn och unga ska prioriteras.

Lasning starker sprakforstaelse och fantasi, och ger en grund for livslangt larande. For att
uppmuntra till lasning ar det betydelsefullt att barn och ungdomar tidigt far mota litteratur
utifran egna intressen. Sarskilt for de som kommer fran lasovana familjer har biblioteken en
viktig roll att fylla. Den negativa utvecklingen vad galler lasforstaelse som kunnat observeras
under senare ar krdver aktiva insatser inte minst fran biblioteken, insatser som riktar sig till
barn och ungdomar men aven till deras vardnadshavare.

Ett regelbundet och metodiskt samarbete mellan bibliotek, barnhéalsovard, férskolor, skolor
och fritidshem ar viktigt for att framja sprak- och lasutveckling, liksom kunskapsutbyte
mellan bibliotekarier och personal inom skola och barnhalsovard. Folkbiblioteken anséker
och fordelar Kulturradets bidrag till inkop av litteratur till folk- och skolbibliotek, satsar pa
gavobaocker till kommunens barn i dldrarna 0-6 ar i samarbete med barnhélsovarden, erbju-
der ett omfattande medieutbud, bedriver lasframjande arbete for barn och unga i samarbe-
te med forskolor och skolor, och pa fritiden genom varierande aktiviteter dven i samarbete
med foreningar och andra organisationer.
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Personer med funktionsnedsattning

En funktionsnedsattning kan galla fysisk, psykisk eller intellektuell férmaga. Nedsattningen
kan vara partiell eller total, medfédd eller uppkommen till féljd av sjukdom eller skada. Det
kan exempelvis handla om synnedsattning eller neuropsykiatrisk funktionsnedsattning (NPF).
Funktionshinder ar den begransning som en funktionsnedsattning innebar for en person i
relation till omgivningen.

Folkbiblioteken ska vara tillgangliga for alla och anpassade till anvandarnas behov. De ska
darfor arbeta for att avlagsna hinder for anvandning av sina lokaler, sina tjanster och sitt ut-
bud, vilket framjar alla anvandare i allmanhet och gynnar barn och vuxna med nagon form av
funktionsnedsattning i synnerhet.

Tillgangliga medier syftar till att alla ska ha maojlighet att lasa pa sina villkor. Biblioteken har
bocker i olika format att lasa eller lyssna pa. Den som har svart att lasa vanlig text kan lana
talbocker, och det finns bécker med extra stor text, sa kallade storstilsbocker, samt lattlasta
bocker for bade barn och vuxna.

Genom biblioteken far personer med synnedsattning eller lassvarighet ocksa tillgang till
nationella resurser fran MTM, Myndigheten for tillgdngliga medier, som via sin tjanst
Legimus forutom talbocker erbjuder punktskriftsbécker och e-textbdcker.

Pa folkbiblioteken finns sarskilda hyllor som samlar medier fér barn med nagon form av
funktionsnedséattning. Dar finns bland annat medier for att ldra sig teckensprak, teckentol-
kade filmer, taktila bocker och bécker med text och tecken som alternativ och komplette-
rande kommunikation, TAKK. Dessa medier anvands dven i programverksamhet for barn.

Folkbiblioteken i samarbete med 6vrig kulturverksamhet i Vaven verkar for att forbattra
tillgénglighet till programverksamhet, bade for publik pa plats och vid digital férmedling.

Det ar viktigt att uppsoka denna diversifierade grupp pa exempelvis sarskilda boenden,
daglig verksamhet och andra motesplatser for att formedla vad biblioteken har att erbjuda
och hur manniskor med olika forutsattningar kan ta del av utbudet.

Personer med annat modersmal dn svenska

| Sveriges nationella sprakpolitik ingar malet att alla ska ha ratt att utveckla och tillagna sig
det svenska spraket, och att utveckla och bruka det egna modersmalet. Enligt biblioteks-
lagen ska sarskild uppmarksamhet dgnas at personer som har annat modersmal an svenska,
bland annat genom att erbjuda litteratur pa andra sprak dn de nationella minoritetsspraken
och svenska, samt litteratur pa lattlast svenska. Det gor biblioteken i Umea.

Cirka 13 % av Umeas befolkning ar utrikesfédda, enligt SCB-statistik for 2022, och manga
olika sprak forutom svenska talas i kommunen. Folkbibliotekens mediesamling inrymmer
litteratur pa mer an hundra sprak, allt fran ett fatal titlar till fler an tusen volymer pa nagra
av de stora varldsspraken utover engelska.

Umeas folkbibliotek har en inrdttad bibliotekspedagogtjanst med inriktning pa denna mal-
grupp. Folkbiblioteken arbetar for att starka utrikesféddas majlighet att tillagna sig det

svenska spraket och att fa tillgang till kultur och kunskap om samhaéllet genom sprakcaféer,
matlagning med spraktraning och andra aktiviteter dar utrikesfédda och svenskfodda mots
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over olika teman, tar del av samhallsinformation och bibliotekskunskap, samtalar och
utbyter erfarenheter.

Det ar en styrka att dga flera sprak, och en viktig dimension av det lasframjande arbetet ar
att ge personer i olika aldrar och livssituationer mojligheter och inspiration till att utveckla
alla sina sprak. Exempel pa aktiviteter for gruppen ar sagostunder pa olika sprak for barn,
sprakcaféer pa olika sprak, laxhjalp, sarskilda biblioteksvisningar och lasecirklar for sfi-
studenter. Insatser gors ofta i samarbete med sfi, kommunens arbetsmarknads- och integra-
tionsavdelning, studieforbund och foreningen Van i Umea som har ett idéburet offentligt
partnerskap (IOP) med Umea kommun.

De lokala satsningarna pa medier pa andra sprak an svenska kompletteras av den digitala
resursen Varldens bibliotek med fritt tillgangliga e-bocker pa flera av Sveriges migrantsprak.
Det finns dven en mangsprakig lanecentral som komplement till medieférsérjningen vid
landets bibliotek.

De nationella minoriteterna

Umea kommun ska mojliggora for urfolket samerna och landets 6vriga nationella minoriteter
judar, romer, sverigefinnar och tornedalingar att utveckla och bevara sina kulturella sararter
och sina sprak. Till det bidrar folkbiblioteken bland annat genom att tillhandahalla medier
om de nationella minoriteterna och pa minoritetsspraken finska, jiddisch, meankieli, romani
chib och samiska. Nationella minoriteters hogtidsdagar uppmarksammas i bibliotekslokaler
och pa bibliotekswebben. Ambitionen ar att dven ha biblioteksrepresentation pa platser dar
hogtidsdagar firas eller andra storre publika arrangemang for nationella minoriteter och
urfolk genomfors.

Umead kommun ingar i férvaltningsomraden for finska, meéankieli och samiska. Folkbibliote-
ken arbetar darfor sarskilt med att framja och starka samernas, sverigefinnarnas och torne-
dalingarnas sprak och kultur.

Folkbiblioteken samarbetar med kommunens minoritetssamordnare och haller samrad med
malgruppen for att vidareutveckla verksamheten med utgangspunkt i gruppens behov och
onskemal vad galler bocker och andra medier samt kultur- och sprakstarkande aktiviteter for
bade barn och vuxna.

Forutom de lokala insatserna i Umea gors satsningar pa nationell niva. Resursbibliotek har
utsetts som ett stod i kommunernas uppdrag for de nationella minoriteterna. Appen Bladdra
med e-bdcker pa minoritetssprak har tillskapats och ar direkt tillganglig for anvandning av
malgruppen och andra intresserade.

5.5 Uppsokande verksamhet

For att leva upp till bibliotekslagen och malet att alla i kommunen ska ha tillgang till biblio-
teksservice bedrivs uppsokande verksamhet. Personer med funktionsnedsattningar, perso-
ner inom kriminalvarden och andra som inte kan bestka ett fysiskt folkbibliotek ska ges
mojlighet att omfattas av bibliotekens service.
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Regelbunden uppsdkande verksamhet finns i samarbete med Kriminalvarden pa haktet och
kriminalvardsanstalterna Ersboda och Sérbyn. Insatserna bestar framfor allt i medieférmed-
ling och boksamtal.

Bokdepositioner finns pa dldreboenden, halsocentraler och andra stallen. Hemleverans av
bocker och talbécker erbjuds genom tjansten Boken kommer personer som inte kan hamta
bocker och andra medier sjdlva.

Tillgangen till biblioteksbussverksamhet i kommunens glest befolkade delar gor det mojligt
for personer med funktionsnedsattningar och andra som har langt till en bibliotekslokal att
ta del av biblioteksverksamhet och fa atkomst till litteratur och information.

Det kan finnas andra orsaker eller hinder som gor att manniskor inte kdnner till och darmed
inte nyttjar biblioteken. Det ar angelaget att invanarna har kinnedom om vilka maéjligheter
som finns och darmed har férutsattningar att géra medvetna val om sin anvandning av bib-
liotek. Uppsdkande verksamhet syftar dven till att nd nya och ovana biblioteksanvandare.
Darfor ska folkbiblioteken presentera sin verksamhet daven utanfor bibliotekslokalerna. Det
gors exempelvis genom narvaro vid massor, foreningsarrangemang och andra aktiviteter
som samlar manniskor med olika bakgrund och intressen.

5. Bibliotek for alla, prioriteringar:

e Vidareutveckla folkbibliotekens samarbete med organisationer, féreningar och
aktorer som tillvaratar de prioriterade gruppernas intressen.

e Mojliggora for alla, och sarskilt beakta de prioriterade gruppernas mojligheter,
att paverka folkbibliotekens medie- och programutbud.

e Utveckla anvandarundersokningar och elevforum som tar vara pa barns och
skolelevers behov och 6nskemal.
Arbeta for att stimulera barns |dsféormaga och sprakutveckling.
Bibliotekspersonal ska ges mojlighet att fortbilda sig exempelvis om barnratt och
barns medievarldar, om funktionsnedsattningar och funktionsratt, om situationen
for manniskor pa flykt och mangsprakighet, om normer, diskriminering och
rasism, samt om de nationella minoriteternas historia, kultur och sprak.

e Arbeta med trygghet och sdkerhet for besokare, elever och personal.

® Arbeta for att gora biblioteksverksamheten kand for fler.

6. Bibliotek och demokrati

Bibliotek i det allmdnna biblioteksvasendet ska enligt bibliotekslagen verka for det demo-
kratiska samhallets utveckling genom att bidra till kunskapsformedling och fri asiktsbildning.

Folkbibliotek utgor ett kunskapsnav i samhallet, en bas for medborgarnas bildning och
asiktsbildning, tillganglig hela livet. Dar ska fakta formedlas, olika synvinklar presenteras,
standpunkter utmanas och méanniskor uppmuntras till individuellt tdnkande och deltagande i
samhallsutvecklingen.
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6.1 Medier

Bocker ar alltjamt folk- och skolbibliotekens bas men dagens bibliotek erbjuder manga olika
medieformer, analoga saval som digitala. Mediesamlingen omfattar bocker och annat tryckt
material sasom tidningar och tidskrifter, film och musik, sprakkurser och tv-spel, ljudbocker
och talbdcker. Medieutbudet innefattar aven digitala resurser som e-bocker och databaser.

Det ar viktigt att biblioteken upplevs som samtida, trovardiga, representativa och tillgangliga
formedlare av information och lasupplevelser. Biblioteken ska garantera tillgang till den
smala och svaratkomliga litteraturen och samtidigt kunna mota efterfragan pa aktuell littera-
tur och andra relevanta medier for barn och vuxna. | biblioteken finns ett rikt och aktuellt
utbud av medier som speglar varlden ur manga perspektiv. Mediebestandet ska spegla
landets asiktsfrihet for att kunna bidra till diskussioner och samhallsdebatt.

Forutom medier pa svenska for alla aldrar och varierande lasformaga erbjuds litteratur pa de
nationella minoritetsspraken finska, jiddisch, meankieli, romani chib och samiska, samt
andra sprak som finns representerade i kommunen. Dartill erbjuds tillgdngliga medier, be-
hovsanpassade I6sningar och medieformat for olika former av funktionsnedsattningar.

Enligt bibliotekslagen ska folkbibliotekens utbud praglas av kvalitet och allsidighet. Folkbib-
lioteken ska darfor gora ett aktivt urval baserat pa kvalitetskriterier vid inkop. Darutoéver
finns mojlighet for biblioteksanvandare att paverka utbudet genom att ge forslag till medie-
inkdp. Umea kommuns folkbibliotek har tillsammans med Umearegionens 6vriga bibliotek
ett gemensamt mediebestand tillgangligt for alla invanare i Umearegionen, med dverens-
komna riktlinjer for medieférsorjning for Umearegionens bibliotek. Arbete med strategisk
medieplanering genomfors med en dvergripande medieplan fér kommunens folkbibliotek
som grund for lokala medieplaner. For varje enskilt bibliotek paverkar naromradets samman-
sattning med dess behov och forutsattningar det lokala mediebestandet. Kontinuerligt arbe-
te med mediebestandet ar nédvandigt for att halla det aktuellt och relevant, genom sak-
kunniga forvarv och nédvandig gallring.

Skolbibliotekens mediebestand ska vara relevant for elevernas skolarbete och bidra till
elevernas maluppfyllelse samt deras sociala, personliga och demokratiska utveckling till
framtidens medborgare.

6.2 Kunskap, kallkritik och kalltillit

Att ha tillgang till information och kunskap samt att erbjudas stéd att hitta fram till den ar en
forutsattning for delaktighet i samhallslivet och det demokratiska samhallets utveckling.
Okad kunskap underlattar medvetna val. Folkbiblioteken &r en garant for tillgdngen till fri
information och litteratur i samhallet, och bibliotek utgor en plattform fér individer att
kunna ta vara pa sina medborgerliga rattigheter och paverka sina livsvillkor.

Biblioteken ar en del i utbildningssamhallet och en bas for det livslanga larandet. Att synlig-
gora olika satt att ta del av information och att tillgdngliggora information i former som an-
vandarna foredrar och kan ta till sig ligger i bibliotekens uppdrag. Biblioteken, inte minst
skolbiblioteken, har en betydelsefull pedagogisk roll fér att lotsa medborgarna i informa-
tionsutbudet. Genom att vagleda i sokkunskap, kallkritik och kalltillit kan biblioteken hoja
medborgarnas medie- och informationskunnighet.
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Kallkritik och kalltillit ar tva begrepp som kompletterar varandra. Kallkritik har lange varit
aktuellt som begrepp och dnskvard formaga, och det ar tveklost av stort varde i dagens
medieklimat att granska och ha formaga att forhalla sig kritisk till angivna uppgifter och dess
kalla. Att kunna kanna kalltillit underlattar samtidigt navigeringen i en varld dar det kan vara
komplicerat att vara en aktiv medborgare, med tillgang till ett i stort sett obegransat antal
kallor. Kallkritik handlar i grunden om enskilda pastaenden eller enskilda artiklar, medan
kalltillit syftar till att kdnna fortroende for etablerade medier, kunskapsproducerande institu-
tioner och andra kallor som stravar efter saklighet och att vara opartiska.

Svenska medborgare uttrycker att de till stor del kan lita pa information fran svenska myn-
digheter och svensk media, men det finns grupperingar som standigt misstror myndigheter
och misskrediterar palitlig media. Biblioteken kan vagleda anvandarna i dagens digra medie-
och nyhetsutbud, uppmuntra till kallkritisk granskning men aven till rimligt fortroende for
tillforlitliga kallor.

6.3 Digital delaktighet

Folkbiblioteken ska enligt bibliotekslagen verka for att 6ka kunskapen om hur informations-
teknik kan anvandas for kunskapsinhamtning, larande och delaktighet i kulturlivet och sam-
hallet.

Alla manniskor i Sverige ska ha samma ratt och maojligheter att nyttja internets tjanster
eftersom det i allt hégre grad kravs grundlaggande internetkunskaper for att kunna ta del av
samhallsservice och for privata andamal. De som av olika anledningar saknar digital kompe-
tens riskerar att hamna utanfor, vilket kan medféra negativa konsekvenser fér den enskilde
individen, men dven fér demokratin och samhéllsekonomin. Aven i Sverige, som generellt
ligger langt fram i den tekniska utvecklingen, finns manniskor som inte ar digitalt delaktiga
och som darmed riskerar att forbli eller hamna i utanforskap.

94 % av befolkningen anvander internet enligt Internetstiftelsens arliga studie av svenska
folkets internetvanor (2022). | princip alla barn gor det, medan de allra dldsta i samhallet
fortfarande ar den grupp som anvinder internet minst av alla. Aldre, men &ven andra,
begrdnsas av bland annat hoga kostnader, kranglig teknik och en oro 6éver att bli lurad pa
natet. Allt fler internetanvandare vidtar atgarder for att skydda sig fran det digitala livets
risker. Det finns likval ett fortsatt behov av att 6ka antalet medvetna och sakra internet-
anvandare for att alla ska kunna vara fullt delaktiga i samhallet.

Digital delaktighet for alla ar ett samhalleligt mal dar biblioteken har en viktig uppgift att
fylla. God lasférmaga och digital delaktighet ar grundlaggande for att kunna verka i ett
demokratiskt samhaélle. En av de viktigaste uppgifterna fér samtliga bibliotek i Umea ar
darfor att vagleda och pa sa satt bidra till att utveckla medborgarnas sprakliga och digitala
kompetens. Folkbiblioteken erbjuder tillgang till och férmedlar kunskap om digital teknik
och hur den kan anvandas, bland annat genom digitalhjalpstillfallen, studiecirklar och work-
shops med presentationer och mojligheter for biblioteksanvdandare i alla aldrar att testa
digitala tjanster och digital teknik. Fortbildning av personal ar viktigt for att ge dem
forutsattningar att vagleda biblioteksbesokarna.
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6. Bibliotek och demokrati, prioriteringar:

e Framja intresset for litteratur och lasning genom att erbjuda ett rikt och
varierat medieutbud i olika format.

e Tillhandahalla och formedla tryckt och digital dagspress for att trygga moijlig-
heten att ta del av aktuella handelser, lokala saval som nationella och globala,
i etablerad media.
Vagleda i sokkunskap, kallkritik och kalltillit.
Forse bibliotekspersonalen med forutsattningar for att ge vagledning i
anvandande av informationsteknik och digitala tjanster.

7. Bibliotek for samtiden och framtiden

Umea ar en vaxande kommun med visionen att ha 200 000 invanare senast ar 2050. Det
overgripandet malet ar att Umeas tillvaxt ska klaras med social, ekologisk, kulturell och
ekonomisk hallbarhet. Val fungerande biblioteksverksamhet bidrar till en hallbar utveckling,
bland annat genom minskad ojamlikhet.

Umeas befolkning ar férhallandevis ung. Cirka 13 % ar utrikesfodda. Inom vissa bostadsom-
raden har en stor del av invanarna andra sprak dn svenska som modersmal. Satsningar pa
barn och vuxna med annat modersmal dn svenska ar sarskilt viktiga i dessa bostadsomraden.

Umea kommun arbetar for att motverka bostadssegregation genom att olika boendeformer
blandas i stadsdelarna. Trots det finns skillnader vad galler utbildningsniva och socioeko-
nomiska forhallanden mellan omraden. Idag saknas narhet till biblioteksverksamhet i vissa
stadsdelar vilket innebar olika forutsattningar for att ta del av bibliotekens utbud. Geografisk
narhet till biblioteksverksamhet ar av stor betydelse for ett jamlikt samhille.

Det finns elva folkbibliotek i kommunen. Antalet har varit detsamma sedan 1990 da Ersboda-
biblioteket 6ppnade i den da nybyggda stadsdelen. Sedan dess har befolkningen i Umea 6kat
med ungefar 45 %, nya bostadsomraden har vuxit fram och staden har fortatats, medan an-
talet folkbibliotek alltjamt ligger pa samma niva. Tillgangen till bibliotek som kulturella
motesplatser i bostadsomraden ska inte underskattas, inte minst for barn, unga och aldre.

Nya bostadsomraden, till exempel Tomteboomradet, saknar folkbibliotek. | bostadsomraden
som fordndras eller fortatas, som Marieomradet, upplevs biblioteket otillgdngligt och peri-
fert. En lokalisering i narheten av Mariehems centrum beddms vara lampligare utifran den
befolkningsstruktur som omradet fatt.

Ytterligare narbibliotek bor tillskapas och méjlig forflyttning av befintliga bibliotek bor beak-
tas for en jamlikare fordelning av biblioteksverksamheten i kommunen, och for att stodja
kommunens mal att vaxa hallbart utan nagra utsatta omraden. Det ar dven angelaget att
forbattra forutsattningarna for skolbibliotek, for att uppna likvardig tillgang for kommunens
elever.
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7.1 Agenda 2030 for hallbar utveckling

Umea kommun har lange arbetat for hallbar utveckling, i bade lokal och global kontext.
Umeas vision om att vaxa hallbart aterspeglas i flera av kommunens strategiska dokument.
Kommunens jamstalldhetsstrategi syftar, i dverenstammelse med ett av de globala malen,
till att skapa forutsattningar for kvinnor och man att ha samma makt att forma samhallet
saval som sina egna liv, och alla verksamheter inom kommunen ska bedriva ett aktivt jam-
stalldhetsarbete. Att minska ojamlikhet och orattvisor samt att framja fred och rattvisa ar
centralt i Agenda 2030, liksom i bibliotekens grundlaggande verksamhet.

Unescos folkbiblioteksmanifest framhaller att folkbibliotekets uppdrag ar att verka for infor-
mation, laskunnighet, utbildning, inkludering, samhallsengagemang och kultur. Folkbibliote-
ken bidrar darigenom till de globala malen foér hallbar utveckling och uppbyggandet av mer
jamlika, humana och hallbara samhallen.

Kommunen har dven engagerat sig i att utveckla cirkuldar ekonomi som gar ut pa att mini-
mera avfall och maximera atervinning och ateranvandning av resurser. Bibliotek utgor en
modell for en central aspekt av cirkuldar ekonomi, namligen att dela resurser. Det gors fram-
for allt i form av att bocker och andra medier kan lanas hem av manga anvandare, alternativt
lasas eller pa annat satt anvandas pa plats, samt att folkbiblioteken tillhandahaller teknik
som datorer med internetuppkoppling och skrivare. Likval beh6ver biblioteken utveckla sitt
hallbarhetsarbete, beakta sin resursanvdandning, undvika onddig materialanvandning och
vadlja miljovanliga alternativ.

7.2 Beredskap

Erfarenheterna fran covid-19-pandemin visar pa vikten av beredskap for krissituationer. Att
vara forberedd for patagligt forandrade forutsattningar underlattar hanteringen av verk-
samheten och forbattrar mojligheterna att erbjuda samhallsviktig service. Den nationella
biblioteksstrategin framhaver att det i grund och botten handlar om att varna tillgangen till
faktabaserad och trovardig information i saval fredstida normallagen som vid fredstida kris-
situationer och krig.

| kulturférvaltningens krishanteringsplan konstateras att folkbibliotek ar offentliga rum som
ar oppna for alla och en garant for tillgang till fri information och litteratur. Det ar angelaget
ur ett demokratiskt perspektiv att denna grundlaggande samhalleliga funktion ar tillganglig
sa langt det ar mojligt.

Darutover kan folkbiblioteken, som en av fa offentliga institutioner 6ppna for allmanheten,
aven i kristider vara en trygg plats i samhallet, inte bara som métesplats med god infrastruk-
tur och informationsférmedling utan dven en plats fér rekreation som kan bidra till en kdnsla
av normalitet i omvalvande tider. Bibliotek ska dartill starka manniskors kunskap om infor-
mationspaverkan och kan dven bidra till battre hemberedskap.

7.3 Kommunikation

Kommunikation ar ett viktigt verktyg for att 6ka kunskapen om bibliotek, bygga tillit och bi-
behalla medborgarnas fortroende for att biblioteken tillhandahaller opartisk vagledning till
litteratur och information i olika former. Att sprida kinnedom om folkbiblioteken som sam-
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tida, relevanta och objektiva bildningsinstitutioner blir an mer angelaget i en varld med
snabba samhallsférandringar och grupperingar som sprider misstro mot myndigheter och
etablerad media.

Val fungerande kommunikation, intern saval som extern, ar en forutsattning for folkbibliote-
kens maluppfyllelse och framgang. Folkbiblioteksverksamheten behdver ett genomtankt och
funktionellt kommunikationssystem som kan anpassas efter behov. Dari ingar vagledning for
tydlig, tillganglig och inkluderande kommunikation samt tillgang till kanaler som 6verens-
stammer med verksamhetens och allmadnhetens behov. Detta for att bibliotekens utbud och
tjanster ska kunna komma alla kommunens medborgare till nytta, daven nya och ovana biblio-
teksanvandare.

7.4 Teknikutveckling

Biblioteken i Umea ska anvanda andamalsenliga och tillgangliga teknikldsningar for att till-
handahalla biblioteksservice. Samarbetet inom Umearegionen ar en viktig grund for att ge
god service med hog kvalitet och dven for fortsatt utvecklingsarbete. Ny teknik ska anvandas
i syfte att underlatta anvandningen for medborgarna. Det gemensamma arbetet inom
Umearegionen fortsatter inom biblioteksstrategiska omraden som sjalvbetjaning, e-tjanster
och bibliotekskatalog.

Bibliotekskatalogen, det biblioteksdatasystem som folkbiblioteken nyttjar anvands dven pa
gymnasieskolornas bibliotek och pa nagra grundskolebibliotek i kommunen. Det innebar att
katalogposter och lantagarregister kan samnyttjas. Skolbibliotekens behov beaktas vid upp-
handling och forvaltning av system for folkbiblioteken.

Alla folkbibliotek anvander RFID-teknik och har sjalvbetjaningsstationer dar besdkarna sjalva
skoter utlan och aterlamning. Avgiftsfria bokningsbara datorer med utskrifts- och skannings-
mojligheter och tradlos atkomst till internet finns for besékare pa alla folkbibliotek. Umea
kommuns gastportal ger atkomst till tradl6st internet dven i andra kommunala lokaler med
hjalp av bibliotekskort och personlig pinkod.

Digital teknik ger nya majligheter for alla elever och i synnerhet fér elever med behov av
stdd. Skolans personal liksom bibliotekarier i den pedagogiska verksamheten ar nyckel-
personer i detta arbete. Skolbibliotek behdver omfatta saval bécker som digital teknik och
andra medier anpassade efter elevernas behov av ldasstéd och kompensatoriska verktyg.

Utvecklingen inom medieomradet och den digitala utvecklingen, framfor allt den snabba
framvaxten av avancerad Al i samhallet, staller krav pa bibliotekens resurser och férmaga att
forbattra befintliga samt utveckla nya tjanster, att tillgdngliggéra innehall oavsett medie-
form, och att vagleda medborgarna i anvandning av digital teknik. Vagledning kan vara av
praktisk karaktar men kan dven ges i form av féredrag och forum for diskussioner gallande
digital teknik och dess inverkan pa medielandskapet och samhallet i stort.
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7. Bibliotek for samtiden och framtiden, prioriteringar:

Verka for likvardig tillgang till bibliotek for kommunens medborgare och elever.
Bidra till kommunens hallbara utveckling genom medvetna val.
Tydliggora folkbibliotekens roll i tider av kris, i saval fredstid som vid hdandelse
av krig.
Vidareutveckla folkbibliotekens kommunikation.
Verka for att tekniken i biblioteken och tekniska hjalpmedel ar tillgangliga for
sa manga som mojligt och anpassade efter anvandarnas behov.

e Utveckla anvandandet av digitala tjanster for att inspirera till Iasning, synliggora
media, fordjupa lasupplevelser och underlatta informationssékning.

8. Avslutning

Bibliotek for alla, det arbetar Umea kommuns bibliotek med att vara — skolbiblioteken for
sina elever och skolpersonal, folkbiblioteken for kommunens medborgare i alla aldrar och
andra besokare. Biblioteksverksamhet ska finnas tillganglig for alla, faststaller biblioteks-
lagen. Oavsett bakgrund eller anledning har varje manniska ratt att besoka folkbibliotek och
ta del av information, kultur och litteratur.

Att Umea kommuns folkbibliotek dr valbesdkta och mycket uppskattade visar statistik och
anvandarundersokningar. Det finns ett hogt fortroendekapital att forvalta men ocksa att ut-
veckla ytterligare for att bibehalla befintliga och dessutom locka nya biblioteksanvandare.
Sadan utveckling sker bland annat genom forstaelse for anvandarnas behov, kunskap om
tillganglig teknik, omvarldsbevakning och férmaga att kommunicera bibliotekens utbud.

Sammanfattningsvis ska Umea kommuns bibliotek

e verka for att vara 6ppna, tillgangliga och trygga for alla

e vara lyhorda for anvandarnas behov och 6nskemal

e erbjuda en aktuell och representativ mediesamling, relevanta bibliotekstjanster och
programverksamhet for olika malgrupper

e bidra till att utveckla elevernas och medborgarnas sprakliga och digitala kompetens

e vara en plats for demokrati, information, kultur, litteratur, larande och samhalls-
debatt

e erbjuda biblioteksservice dven till medborgare som inte har moéjlighet att besoka ett
folkbibliotek

e arbeta for att na nya och ovana biblioteksanvandare

e verka for en likvardig tillgang till bibliotek for elever och medborgare.

Med biblioteksplanen som utgangspunkt ska kommunens bibliotek vidareutveckla
verksamheten for att kunna vara bibliotek for alla, i samtiden och framtiden.
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9. Forteckning med lankar till styrdokument och mal

Agenda 2030 och de globala malen for hallbar utveckling — Svenska FN-forbundet

Barnkonventionen — Unicef Sverige

Bibliotekslag (2013:801) — Sveriges riksdag

FN:s konventioner om manskliga rattigheter — Regeringen.se (med lank till pdf)

FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning — Regeringen.se
(med lank till pdf)

Framja ldsning — Kulturradet (med lank till handlingsprogrammet for lasframjande)

IFLAS:s/Unescos folkbiblioteksmanifest 2022 — IFLA (International Federation of Library

Associations and Institutions) (pdf)

Kulturpolitiskt program fér Umea kommun (pdf)

Lag (2018:1197) om Forenta nationernas konvention om barnets rattigheter — Sveriges
riksdag

Lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak — Sveriges riksdag

Laroplan for grundskolan samt for forskoleklassen och fritidshemmet — Skolverket

Laroplan for gymnasieskolan — Skolverket

Mal for kultur — Regeringen.se (med mal for litteratur, lasframjande och sprak)

Nationell biblioteksstrategi — Kungliga biblioteket (med lank till pdf)

Skollag (2010:800) — Sveriges riksdag
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https://fn.se/vi-gor/vi-utbildar-och-informerar/fn-info/vad-gor-fn/fns-arbete-for-utveckling-och-fattigdomsbekampning/agenda2030-och-de-globala-malen/
https://unicef.se/barnkonventionen
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/bibliotekslag-2013801_sfs-2013-801/
https://www.regeringen.se/informationsmaterial/2012/01/a11.017
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/departementsserien-och-promemorior/2008/04/ds-200823/
https://www.kulturradet.se/publikationer/handlingsprogram-lasframjande/
https://repository.ifla.org/bitstream/123456789/2574/1/ifla-unesco-public-library-manifesto-2022-sv.pdf
https://repository.ifla.org/bitstream/123456789/2574/1/ifla-unesco-public-library-manifesto-2022-sv.pdf
https://www.umea.se/download/18.2bd9ced91726ea4d7b44c2/1619183420322/Kulturpolitiskt%20program.pdf
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-20181197-om-forenta-nationernas-konvention_sfs-2018-1197/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-20181197-om-forenta-nationernas-konvention_sfs-2018-1197/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2009724-om-nationella-minoriteter-och_sfs-2009-724/
https://www.skolverket.se/undervisning/grundskolan/laroplan-och-kursplaner-for-grundskolan/laroplan-lgr22-for-grundskolan-samt-for-forskoleklassen-och-fritidshemmet
https://www.skolverket.se/undervisning/gymnasieskolan/laroplan-program-och-amnen-i-gymnasieskolan/laroplan-gy11-for-gymnasieskolan
https://www.regeringen.se/regeringens-politik/kultur/mal-for-kultur/
https://www.kb.se/samverkan-och-utveckling/biblioteksutveckling/nationell-biblioteksstrategi.html#:~:text=Natio%C2%ADnell%20bibli%C2%ADo%C2%ADteks%C2%ADstra%C2%ADte%C2%ADgi%20Den%20nationella%20biblioteksstrategin%20syftar%20till%20att,och%20information%20f%C3%B6r%20alla%2C%20i%20enlighet%20med%20bibliotekslagen.
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/bibliotekslag-2013801_sfs-2013-801/

