UMEA
IKOMMUN

Individ- och

Tid:
Plats:

Beslutande:

Ovriga deltagare:

Utses att justera:

Sekreterare:

Ordférande:

Justerare:

Sammantradesprotokoll
2026-02-18

familjenamnden

Onsdagen den 18 februari 2026 kl. 08:30-15:10
FM Ordersalen, EM Esplanaden

Andreas Lundgren (S)

Hanna Lundin Jernberg (L), vice ordférande

Mehrana Bassami (S)

Leif Berglund (S)

Gisela Lindmark Eriksson (S)

Bo Johansson (S)

Igor Hell (M)

Alireza Mosahafi (M)

Andreas Sellstedt (V)

Marikk Henriksson (S), tjg. ersattare for Ahmed Hersi (MP)
Veronica Kerr (KD) § 23-37

Greger Knutsson (M), tj.g ersattare for Veronica Kerr (KD) §
38-39

Se sidan tva

Hanna Lundin Jernberg (L), fredagen den 20 februari kl 09.30

_________ Digital underskrift _______ §§23-39
Rose-Marie Lang Backstrom, namndsekreterare

_________ Digital underskrift

Andreas Lundgren (S)

_________ Digital underskrift

Hanna Lundin Jernberg (L)

Organ:

BEVIS

Justerat protokoll har offentliggjorts genom anslag

Sammantradesdatum:

Anslaget har satts upp:

Anslaget tas ner:

Forvaringsplats:

Underskrift:

Individ- och familjendmnden

2026-02-18

2026-02-23

2026-03-17

Stadshuset, Skolgatan 31 A, Norra flygeln
Digital underskrift

Rose-Marie Lang Backstrom, namndsekreterare



Sida 2 av 36

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjenamnden 2026-02-18

Ej tjanstgorande ersdttare
Patrik Esperi (S)

Matilda Forsberg (S)

Par Berglund (S)

Greger Knutsson (M) § 23-37
Linda Lotare (V)
Lars Ove Renberg (C)

Jenny-Ann Danell (L)

Tjanstepersoner

Karolina Lundgqvist, Socialdirektor

Ulrika Gustafsson, Kvalitetschef

Simon Blomberg, Ekonomichef § 23-31

Annica Lundin, HR-chef § 23-29, 31

Viviann Dannel6v Nilsson, Verksamhetschef
Annette Forsberg, Verksamhetschef

Malin Bjorkman, Verksamhetschef

Erica Balfors Birgersson, Enhetschef § 23-29, 31
Rose-Marie Lang Backstrom, Namndsekreterare
Maria Hedin, Kommunikator

Kerstin Bergsten, personuppgiftskoordinator § 27
Petra Sehlstedt, MAS § 28

Sandra Scherman, MAR § 28

Charlotta Landstrom, SAS § 29

Jenny Matarrelli, koordinator § 29, 31

Lena Bolin, utredare § 32

Maria Persson, administrator § 37

Sandra Bruze, enhetschef § 37

Markus Nordin, samordnare § 37

Elin Selin, socialsekreterare § 37

Christina Nilsson, socialsekreterare § 37

Felicia Sennstrom, socialsekreterare § 37

Lisa Nevander, socialsekreterare § 37

Max Eriksson, socialsekreterare § 37

Badro Laajab, socialsekreterare § 37

Justerares sign: Utdraget bestyrks:



Sida 3 av 36

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjenamnden 2026-02-18

Ewa Wahlstrom, behandlingsassistent § 37
Ann-Charlotte Burman, behandlingsassistent § 37
Cathrine Kanon Stalnacke, behandlingsassistent § 37
Jenny Andersson, enhetschef § 37

Tobias Holmstrom Isaksson, stodassistent § 37
Andreas Westin, stodpersonal § 37

Jill Holm Nilsson, personalféretradare ASSR § 23-37
Maria Lindgren, personalforetradare Vision § 23-29, 31
Emmy Nilsson, enhetschef § 23-29, 31

Representant fran allmanheten § 30

Justerares sign: Utdraget bestyrks:



Sida 4 av 36

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjenamnden 2026-02-18
§23

Diarienr: IFN-2026/00048

Godkannande av dagordning och fragan om anma-
lan av jav

Beslut
1. Individ- och familjendmnden godkdnner dagordningen
for dagens sammantrade med foljande tillagg:

Andreas Sellstedt (V) anmaler ett Namndinitiativ - Avgift for livsmedelsleve-
rans ska inga i maxtaxan, och detta drende laggs till dagordningen efter
Aterkoppling kurser och konferenser.

Andreas Lundgren (S) anmaler ett 6vrigt drende avseende Centrum mot
vald och koésituationen, och detta arende laggs till dagordningen efter
ovanstaende namndinitiativ.

Hanna Lundin Jernberg (L) staller en fraga till férvaltningen avseende Om-
stallningen pa boendet Uttervagen, fragan besvaras under punkten Social-
direktoren informerar.

2. Individ- och familjendamnden noterar att ingen ledamot eller ersattare
anmaler jav.

Arendebeskrivning

Faststallande av foredragningslista for individ- och familjenamnden
sammantrade den 18 februari 2026 och fraga om jav. En ledamot eller en
ersattare som ar javig far inte delta i handlaggningen av drendet och inte
heller narvara nar drendet avgors.

Beslutsunderlag
Kallelse/foredragningslista 2026-02-18

Beredningsansvariga
Rose-Marie Lang Backstrom, namndsekreterare

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§24

Diarienr: IFN-2025/00002

Arsbokslut och delarsrapporter individ- och familje-
namnden 2025

Beslut

Individ- och familjendmnden foreslar kommunstyrelsen att godkdnna
namndens rapport till kommunstyrelsen for perioden januari till december
2025.

Individ- och familjendmnden godkanner den férdjupade rapporten for
perioden januari till december 2025.

Individ- och familjendmnden godkanner internkontrollrapport for 2025 och
bedomer i och med det att den interna kontrollen och styrningen ar
tillracklig.

Individ- och familjenamnden hemstaller hos kommunstyrelsen att del av ej
forbrukade investeringsanslag, enligt bilaga, for 2025 med 4,2 mnkr
overfors till 2026—2027.

Individ- och familjenamnden hemstaller hos kommunstyrelsen att kostna-
der for de viten pa 4,1 mkr som uppstatt pa grund av brist pa LSS-lokaler
inte ska belasta namndens resultat.

Individ- och familjendmnden beslutar att férvaltningen uppdras att géra en
fordjupad aterredovisning i samband med forsta tertialen 2026 hur namn-
den ligger till med att nd malet med skyddsombud som genomgatt intro-

duktion samt vilka ytterligare atgarder som planeras for att nd uppsatt mal.

Individ- och familjendmnden beslutar att férvaltningen uppdras se 6ver yt-
terligare atgarder sa att inga barn vraks i Umea i enlighet med ndmndens
uttalade malséattning att det ska vara noll vrakta barn i Umea kommun.
Aterrapportering senast juni 2026.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Arendebeskrivning

Individ- och familjendmndens arsbokslut beskriver verksamhetens
genomforda aktiviteter samt maluppfyllelse av kommunfullmaktiges
overgripande mal och uppdrag till namnden, aktiviteter kopplade till
namndens uppdragsplan och en ekonomisk redovisning for helaret 2025.

Rapporten finns i tva upplagor:

Bilaga 1 som ar namndens rapport till kommunstyrelsen. Den ar kortare i
sitt utférande och foljer anvisningarna fran kommunstyrelsen.

Bilaga 2 som &r en fordjupad rapport dar namnden far ta del av mer
detaljerad information om framforallt utvecklingen i delprocesserna,
handelser i verksamhet samt en uppfdljning av namndens uppdrag till
forvaltningen.

Utover detta foljs dven namndens internkontrollplan upp.

Individ- och familjenamndens beslutsordning

Yrkande

Andreas Lundgren (S) yrkar for Socialdemokraterna att:

Individ- och familjendmnden hemstaller hos kommunstyrelsen att kostna-
der for de viten pa 4,1 mkr som uppstatt pa grund av brist pa LSS-lokaler
inte ska belasta namndens resultat.

Att forvaltningen uppdras att géra en fordjupad aterredovisning i samband
med forsta tertialen 2026 hur ndmnden ligger till med att na malet med
skyddsombud som genomgatt introduktion samt vilka ytterligare atgarder
som planeras for att nd uppsatt mal.

Att forvaltningen uppdras se 6ver ytterligare atgarder sa att inga barn vraks
i Umea i enlighet med ndmndens uttalade malsattning att det ska vara noll
vrikta barn i Umed kommun. Aterrapportering senast juni 2026.

Andreas Sellstedt (V) yrkar bifall till tjansteskrivelsens forslag till beslut
samt Lundgrens (S) tillaggsyrkanden.

Individ- och familjenamndens beslutsgang
Ordférande fragar om yrkandena ar ratt uppfattade och finner sa.

Ordférande fragar om namnden kan bifalla tjansteskrivelsens forslag till be-
slut och finner sa.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Ordforande staller bifall mot avslag avseende Andreas Lundgrens (S) till-
laggsyrkande och finner att det bifalls.

Beslutsunderlag

Bilaga 1. Individ- och familjendmndens rapport till kommunstyrelsen for
perioden januari till december 2025.

Bilaga 2. Individ- och familjendmndens fordjupade rapport for perioden
januari till december 2025.

Bilaga 3. Internkontrollrapport 2025.

Beredningsansvariga

Simon Blomberg, ekonomichef

Ulrika Gustafsson, kvalitetschef

Erica Balfors Birgersson, enhetschef Enheten for systematiskt kvalitets-ar-
bete

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen
Kommunrevisionen

Anette Sjodin, controller SLK
Ledningsgruppen stod- och omsorg

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 25

Diarienr: IFN-2026/00079

Viten for lokaler LSS

Beslut

Individ- och familjenamnden foreslar kommunstyrelsen att kostnader for
viten avseende ej tillhandahallna boendeplatser inte ska belasta ndmndens
budget fran och med 2026.

Arendebeskrivning

Individ- och familjenamnden redovisar per december 2025 ett underskott
om 16,7 mnkr. Av detta avser 4,1 mnkr (24,5 procent) viten kopplade till att
boendeplatser inte har kunnat tillhandahallas.

Aven under 2024 paverkades nimndens ekonomi av motsvarande kostna-
der. Det totala underskottet uppgick da till 48,1 mnkr, varav 6,0 mnkr (12,5
procent) utgjordes av viten for ej tillhandahallna boendeplatser.

Individ och familjenamndens grunduppdrag ar att tillhandahalla stéd och
omsorg inom socialtjanstens lagstadgade omraden samt att arbeta fore-
byggande for att framja jamlika levnadsvillkor. Ansvaret for att tillhanda-
halla verksamhetsanpassade lokaler for boendeplatser ligger inte inom
namndens uppdrag och ar inte ndgot namnden rader over.

Nar kostnader for viten belastar namndens budget stalls namnden infor ett
val: att bara ett fortsatt och fordjupat underskott eller att minska resur-
serna till kdrnverksamheten. | praktiken innebar detta att medel behover
tas fran det lagstadgade uppdraget som dven inrymmer det férebyggande
arbetet, vilket paverkar namndens majligheter att fullgora sitt grundupp-
drag.

Mot denna bakgrund bedémer individ och familjendamnden att kostnader
for viten avseende ej tillhandahallna boendeplatser inte bor belasta namn-
dens budget.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Individ- och familjenamndens beslutsordning
Individ- och familjenamnden beslutar i enlighet med tjansteskrivelsens forslag
till beslut.

Beredningsansvarig
Simon Blomberg, ekonomichef

Beslutet ska skickas till
Simon Blomberg, ekonomichef

Kommunstyrelsen

Justerares sign: Utdraget bestyrks:



Sida 10 av 36

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjenamnden 2026-02-18
§ 26

Diarienr: IFN-2026/00003

Ekonomirapport januari

Beslut
Individ- och familjendmnden godkanner ekonomirapporten.

Arendebeskrivning

Sammanfattning

Individ- och familjendmndens resultat for perioden (+0,7 mnkr) forklaras av
funktionshinderomsorg (+3,1 mnkr), gemensamma kostnader (+0,8 mnkr),
ensamkommande barn (-0,4 mnkr), forsérjningsstéd (+0,1 mnkr) samt indi-
vid- och familjeomsorg (-2,9 mnkr). Individ- och familjendmndens netto-
kostnader (155 mnkr har 6kat med 3,3% (5 mnkr) i jamforelse med 2025.
For att ha en budget i balans kunde nettokostnaderna 6ka med 3,3% % (5,5
mnkr) vilket innebér en positiv budgetavvikelse pa +0,7 mnkr.

Gemensamma kostnader och affarsverksamhet

Individ- och familjendmndens gemensamma kostnader uppvisar ett 6ver-
skott pa grund mindre personalkostnader dn budgeterat samt kostnader
som forvantas komma under aret som ej fakturerats dnnu for helarslicen-
ser.

Under aret har dnnu viten utdomts med 27 tkr for kontaktperson och 130
tkr for.

Funktionshinderomsorg

Inom funktionshinderomsorgen beror resultatet (+3,1 mnkr) pa flertalet
verksamheter och generellt sett handlar det fortsatt om paverkan pa verk-
samhetsomradet i form av minskning av timmar utférda inom hemtjansten
jamfort med budgeterat samt hogre kostnader for LSS-boenden.

De HVB placeringar som kostnadsfors mot FO uppvisar ett underskott om -
0,1 mnkr.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Boendestdod och hemtjanst uppvisar ett kombinerat éverskott om samman-
lagt 2,8 mnkr. Volymer inom boendestdd har fortsatt 6ka under aret och ar
nu uppe i 417 individer i januari 2026 jamfort med 198 i januari 2025.

De verksamheter som har storst effekt ar hemtjansten och 6vriga insatser
LSS.

e Hemtjinst +1,8 mnkr. Aret inleds med ett 6verskott inom hemtjans-
ten och minskningen av antal timmar mellan januari 2025 och janu-
ari 2026 uppgar till 37%

e Boendestdd +1,0mnkr. Boendestddets dverskott i januari 2026 ar
mindre dn 6verskottet januari 2025 och kostnaderna fortsatter
narma sig budgeterad summa i takt med att volymer okar.

e Ovriga insatser LSS +0,7 mnkr. Namnden fortsitter ha laga kostna-
der for ledsagare och kontaktpersoner men emottar mindre viten.

e |SS-boende -6,0mnkr. LSS-boende uppvisar ett negativt resultat dar
LSS-boende kvarhaller de volymer som setts sen slutet av 2023. LSS-
boenden fortsatter vara kostsamma for kommunen med en svarig-
het att fa en kostnadsbild som motsvarar budget.

Behovet av externa placeringar kommer fran en avsaknad av lampliga loka-

ler som kan moéta upp brukares behov inom ndmnden och det &rinom
dessa externa placeringar underskottet ligger. Underskottet beror till stor
del pa grund av avsaknad av budget for dessa platser och dven om budget
tillskjutits for extera placeringar infor 2026 sa syns underskottet fortsatta
Den interna verkstalligheten uppvisar per sista januari ett underskott om -
1,5 mnkr.

e Personlig assistans LSS och SFB. +5,6 mknr. Ett 6verskott uppvisas
som delvis beror pa en aterbetalning om 1,1 mnkr fran Forsakrings-
kassan gallande en 6verklagan néamnden gjort i ett drende.

Individ- och familjeomsorg

Underskottet inom individ- och familjeomsorgen (-2,9 mnkr) beror dels pa
barn- och ungdomsvarden (-4,0 mnkr) dar behov av konsultstédda familje-
hem och av extern institutionsvard ar fortsatt storre an budget med extern

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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institutionsvard som fortsatter se prisokningar dven om verksamheten lyck-
ats minska antalet dygn och individer. Minskningen av dygnen haller i sig
och namnden ligger kvar pa en lagre niva av dygn an tidigare ar.
Dygnspriserna for placeringar fortsatter vara pa en hog niva och den kost-
nadsniva namnden ligger pa nu i dygnspriser for placeringar har stabiliserat
sig pa denna niva till stor del pa grund av de mer komplexa behov namn-
den ser hos individer.

Inom vuxna missbruksvarden ar det ett underskott pa (-1,5 mnkr) dar
namnden ser att 6ppna insatser i Umea 6kat och manga av dessa insatser
riktar sig mot tidigare kanda individer som blivit dldre. Verksamheten ser
att det ar fler individer inom lokala verksamheter och placeringar som &r
billigare i snittdygnspris men volymerna ar hoga samt budgeten for denna
verksamhetsgren |ag vilket bidrar till underskottet.

Overskottet under administration/ledning/utredning (+2,5 mnkr) beror till
overvagande del pa pengar fran UVTS som budgeterats centralt under IFO
omradet men anvants inom verksamheten inom olika aktiviteter vilket re-
dovisas separat i aterredovisningen till UVTS.

Ensamkommande barn

Underskottet inom verksamheten fér ensamkommande barn (-0,4 mnkr)
beror till stor del pa kostnader for placeringar av ensamkommande barn.
Farre kommuner har skrivit avtal infor 2026 vilket kommer innebara
mindre intakter for namnden.

Forsorjningsstod

Forsorjningsstodets resultat for perioden ar (+0,1 mnkr). Januari ser en
mindre 6kning i mangd hushall inom forsérjningsstod till 824 fran 797 i de-
cember. Det utbetalade beloppet har sett en 6kning fran 7,57 mnkr i de-
cember till 7,78.

Analys

Namnden sag under andra halvan av 2025 en forbattring av resultatet och
tendenser till fortsatta forbattringar av resultatet syns pa ena sidan, pa
andra sidan fortsatter dygnskostnader vara hoga for placeringar pa grund
av de mer komplexa behov namnden ser hos individer.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Nagon ekonomisk prognos for helaret 2026 lamnas ej efter januari pa
grund av osdkerhetsfaktorn.

Individ- och familjenamndens beslutsordning
Individ- och familjendmnden beslutar i enlighet med tjansteskrivelsens for-
slag till beslut.

Beslutsunderlag
Ekonomirapport januari 2026

Beredningsansvarig
Simon Blomberg, ekonomichef

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 27

Diarienr: IFN-2025/00022

Dataskyddsberattelse individ- och familjenamnden
2025

Beslut
Individ- och familjenamnden beslutar att faststdlla dataskyddsberattelsen
for 2025 inklusive de prioriterade omradena foér 2026.

Arendebeskrivning

Dataskyddsberattelsen for 2025 aterger namndens arbete med dataskydd,
bland annat arbetet med de prioriterade omraden under aret, personupp-
giftsincidenter, registrerades begdran om rattigheter, dataskyddsombudets
granskningar och resultat samt kommunrevisionens granskning av skyd-
dade personuppgifter.

Dataskyddsberattelsen omfattar dven prioriterade omraden for 2026

* Processtdd, upphandlingsunderlaget fardigstalls sa att annonsering
kan ske i juni, utvardering i november-december och ett avtal teck-
nas i februari 2027

* Planeringsverktyg Intraphone, pilotstudie inleds i sarskilt boende
LSS). Resultat av pilotstudie blir grund for beslut huruvida inférande
sker i andra verksamheter.

* Saker digital kommunikation (SDK), uppréatta och inféra relevanta
SDK-adresser hos forvaltningen

* SEFOS videomoten, inféra anvandning for saker kommunikation i
samband med digitala moten

Forvaltningen foreslar att individ- och familjenamnden beslutar att fast-
stalla dataskyddsberéattelsen 2025 och de prioriterade omraden for 2026.

Arbetsutskottets beslutsordning
Individ- och familjendmndens arbetsutskott beslutar i enlighet med tjanste-
skrivelsens forslag till beslut.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Individ- och familjenamndens beslutsordning
Individ- och familjenamnden beslutar i enlighet med tjansteskrivelsens for-
slag till beslut.

Beslutsunderlag
Dataskyddsberattelse 1 januari — 31 december 2025

Beredningsansvarig
Kerstin Bergsten, personuppgiftskoordinator

Beslutet ska skickas till
Kerstin Bergsten, personuppgiftskoordinator

Ulrika Gustavsson, kvalitetschef stod och omsorg

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 28

Diarienr: IFN-2025/00025

Patientsdkerhetsberiattelse individ- och familje-
namnden 2025

Beslut
Individ- och familjenamnden godkanner patientsakerhetsberattelsen for
2025 och faststaller de prioriterade omradena for 2026.

Arendebeskrivning

Vardgivaren ska senast den 1 mars varje ar uppratta en
patientsdakerhetsberattelse. Patientsakerhetsberattelsen ar en samman-
stallning av Umed kommuns systematiska patientsdkerhetsarbete for

2025 i enlighet med patientsakerhetslagen (SFS 2010:659). Syftet med pati-
entsdkerhetsberattelsen ar att redovisa strategier, mal och resultat av ar-
betet med att forbattra patientsdkerheten. Malet ar att patientsdkerhets-
berattelsen ska ha sadan detaljeringsgrad att det gar att bedéma hur arbe-
tet med att systematiskt och fortlépande utveckla och sékra kvaliteten har
bedrivits i verksamhetens olika delar. Resultat fran uppféljningar och egen-
kontroller utgar fran foreskriften om ledningssystem for systematiskt kvali-
tetsarbete (SOSFS 2011:9).

Patientsakerhetsberattelsen 2025 ar en sammanstallning av
patientsdakerhetsarbetet inom namndens hélso- och sjukvardsansvar.

Forslag till prioriterade omraden 2026:

Sakerstalla god vard och forebygga vardskador.

Patientens och narstaendes delaktighet i varden.

Samverkan internt och externt.

Halsoframjande och forebyggande arbete.

Foljsamhet till ordinationer/instruktioner fran halso- och sjukvardsperso-
nal.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Arbetsutskottets beslutsordning
Individ- och familjendmndens arbetsutskott beslutar i enlighet med tjanste-
skrivelsens forslag till beslut.

Individ- och familjenamndens beslutsordning
Individ- och familjenamnden beslutar i enlighet med tjansteskrivelsens for-
slag till beslut.

Beslutsunderlag
Patientsdkerhetsberattelse 2025
Bildspel-Patientsdkerhetsberattelse 2025

Beredningsansvariga
Petra Sehlstedt, MAS
Sandra Scherman, MAR

Beslutet ska skickas till

Petra Sehlstedt, MAS

Erica Balfors Birgersson, enhetschef for enheten for systematiskt kvalitets-
arbete

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§29

Diarienr: IFN-2025/00023

Kvalitetsberattelse individ- och familjenamnden
2025

Beslut
Individ- och familjenamnden godkanner kvalitetsberattelsen fér 2025 och
faststaller prioriterade forbattringsomraden for 2026.

Arendebeskrivning

Kvalitetsberattelsen omfattar delar av det kvalitetsarbete som genomforts
pa dvergripande niva inom Individ- och familjendmndens verksamhetsom-
rade 1 januari — 31 december 2025.

Enheten for systematiskt kvalitetsarbete kommer att arbeta med féljande
prioriterade omraden som ett led i det systematiska kvalitetsarbetet under
2026:

Ett fortsatt arbete for att det ska finnas forutsattningar for ett systematiskt
kvalitetsarbete med fokus pa atgarder inom omradena planera, félja upp
och utvardera. Det uppstartade arbetet med 6versyn av egenkontroll kom-
mer att fortsatta under 2026. Kvalitetsseminarier kommer att erbjudas
med just egenkontroll som amne.

Arbetsutskottets beslutsordning
Individ- och familjendmndens arbetsutskott beslutar i enlighet med tjanste-
skrivelsens forslag till beslut.

Individ- och familjenamndens beslutsordning
Individ- och familjendmnden beslutar i enlighet med tjansteskrivelsens for-
slag till beslut.

Beslutsunderlag
Kvalitetsberattelse for Individ- och familjenamnden 2025.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:



Sida 19 av 36

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjenamnden 2026-02-18

Beredningsansvariga

Charlotta Landstrom, Socialt ansvarig samordnare
Peter Basun, Koordinator

Anna-Karin Sjogren Nas, Koordinator

Jenny Matarrelli, Koordinator

Anna Bergstrom, Kvalitetschef AO

Beslutet ska skickas till
Charlotta Landstrom, Socialt ansvarig samordnare

Ulrika Gustafsson, kvalitetschef

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§30

Diarienr: IFN-2024/00213

Tillaggsuppdrag 2023:1 - Genomlysning av namn-
dens verksamhet for att sakra den mot valfardskri-

minalitet

Beslut

Individ- och familjenamnden beslutar att godkdanna informationen som be-
ror Tillaggsuppdrag — genomlysning av namndens verksamheter for att
sakra den mot valfardskriminalitet.

Individ- och familjendmnden beslutar att utifran framtaget forslag fran for-
valtningen, fatta beslut om att uppréatta en kontrollfunktion inom namn-
dens omrade.

Individ- och familjendmnden beslutar att férvaltningen far aterkomma till
sammantradet till maj med en genomgang av bakgrundskontroller och vilka
mojligheter kommunen har att anvédnda sig av det.

Arendebeskrivning

2024-12-18 redovisades en rapport till individ- och familjenamnden. Rap-
porten utgick fran individ- och familjenamndens tillaggsuppdrag 2023:1 om
att genomlysa namndens verksamheter for att sdkra dessa mot valfards-

brott, bedrédgerier och paverkan. Rapporten beskrev samhallsutveckling pa
omradet, hur namndens verksamheter arbetar samt gav forslag pa atgar-
der utifran den riskanalys som ar gjord.

Individ- och familjenamnden beslutade att:

-Att forvaltningen ges i uppdrag att arbeta vidare med redovisade forbatt-
ringsomraden i rapporten over tillaggsuppdrag 2023:1.

-Att forvaltningen ges i uppdrag att genomféra en fordjupad utredning om
behov och omfattning av en specialiserad kontrollfunktion.

-Att forvaltningen uppdras se 6ver hur namndens uppfoéljning av folkbokfo-
ringen kan forbattras for att undvika lackage av skattemedel.

-Att utreda inrattande av FUT-utredare inom Individ- och familjenamndens
verksamhetsomrade for att folja upp och kontrollera utbetalningar.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Forvaltningen har pa uppdrag av namnden arbetat fram ett forslag pa en
kontrollfunktion for att motverka véalfardsbedragerier. Arbetet har genom-
forts i samrad med sdkerhet och referensgrupper har varit upphandling, sa-
kerhet och dldreomsorg. Ett antal roller och medarbetare i organisationen
har varit delaktiga i framtagandet av modellen.

Utredningen har genomforts genom omvarldsbevakning, analys av verk-
samhetens risker, workshop med medarbetare och utifran mojliga 16s-
ningar for att uppna syftet med uppdraget.

Ovriga forbattringsomraden sdsom forbattring av uppféljning av folkbokfé-
ring ar genomforda och redovisades juni 2025.

Utredning behov av FUT handlaggare har utretts och testats som en pilot i
verksamheten. Det kommer att foreslas en fortsattning med det arbetet.
Da ocksa som en del av gemensam kontrollfunktion.

Ett forslag pa en kontrollfunktion har tagits fram som ar anpassad utifran
dagens forutsattningar och méjligheter med en snabb uppstart. Utredning-
ens forslag innebar en samordning av befintliga resurser och kompetenser.
Den resurs som behover tillskapas ar nagon form av samordnande funkt-
ion. Det anses viktigt att uppratthalla en bred kompetens i hela organisat-
ionen samtidigt som samordning behovs och spetskompetens behéver
kopplas in, sdsom ekonomi, sdkerhet, upphandling och jurist.

Arbetsutskottets beslutsordning
Yrkande
Andreas Lundgren (S) yrkar att drendet gar utan eget yttrande.

Arbetsutskottets beslutsgang
Individ- och familjendmndens arbetsutskott beslutar att |ata drendet ga

utan eget yttrande.

Individ- och familjenamndens beslutsordning

Yrkande

Igor Hell (M) och Andreas Lundgren (S) yrkar bifall till tjansteskrivelsens for-
slag till beslut.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Andreas Lundgren(S) yrkar att forvaltningen far aterkomma till sammantra-
det till maj med en genomgang av bakgrundskontroller och vilka mojlig-
heter kommunen har att anvanda sig av det.

Individ- och familjendmndens beslutsgang
Ordférande fragar om yrkandena ar ratt uppfattade och finner sa.

Ordforande staller bifall mot avslag avseende tjansteskrivelsens forslag till be-
slut och finner att det bifalls.

Ordforande staller bifall mot avslag avseende Lundgrens (S) tilldggsyrkande
och finner att det bifalls.

Beslutsunderlag

Genomlysning av namndens verksamhet for att sdkra

den mot valfardskriminalitet. En fordjupad utredning av behov och omfatt-
ning av en specialiserad kontrollfunktion.

Beredningsansvariga
Viviann Dannelov Nilsson, verksamhetschef
Simon Blomberg, ekonomichef

Beslutet ska skickas till
Ulrika Gustafsson, kvalitetschef

Annica Lundin, HR

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§31

Diarienr: IFN-2025/00246

Uppfoljande granskning - Hantering av skyddade
personuppgifter i Umea kommun

Beslut

Individ och familjendmnden yttrar sig till kommunrevisionen enligt ytt-
rande 2026-01-21.

Arendebeskrivning

De fortroendevalda revisorerna i Umed kommun har beslutat att genomfoéra en
uppfoljande granskning gallande 2023 ars granskning Hantering av skyddade per-
sonuppgifter. Granskningen har genomforts av Ernst and Young och syftade till att
bedéma om Kommunstyrelsen och berérda namnder har vidtagit andamalsenliga
atgarder med utgangspunkt fran revisionens tidigare granskning och rekommen-
dationer. Granskningen har omfattat kommunstyrelsen, gymnasie- och vuxenut-
bildningsnamnden, for- och grundskolendmnden, individ- och familjenamnden,
fritidsnamnden samt kulturndmnden. Resultatet av den uppféljande granskningen
redovisades 2025-12-04 i en rapport.

Ernst and Young sammanfattande bedémning ar att Individ och familjendmnden
delvis har vidtagit andamalsenliga atgarder.

Rapporten innehaller tre rekommendationer till ndmnden. Dessa beror begransad
atkomst till skyddade personuppgifter, anvandande av sakra digitala kommunikat-
ionsldsningar samt att atgarder vidtagna med anledning av granskningar aterrap-
porteras till namnd.

Arbetsutskottets beslutsordning
Individ- och familjendmndens arbetsutskott beslutar i enlighet med tjanste-
skrivelsens forslag till beslut.

Individ- och familjenamndens beslutsordning
Individ- och familjenamnden beslutar i enlighet med tjansteskrivelsens for-
slag till beslut.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Beslutsunderlag
Yttrande till kommunrevisionen 2026-01-21

Beredningsansvarig
Jenny Matarrelli, koordinator

Beslutet ska skickas till
Kommunrevisionen

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 32

Diarienr: IFN-2025/00356

Samverkansoverenskommelse individ- och familje-
namnden och Hjalteféreningen 2026

Beslut

Individ- och familjenamnden godkanner uppfdljning 2025-12-15 och beslu-
tar att forlanga samverkansoverenskommelsen med Hjalteféreningen fran
och med 2026-01-01 och tva ar framat.

Arendebeskrivning

Hjalteforeningens verksamhet handlar framfor allt om att bedriva och
sprida Hjaltetraningen, vilket ar traning med och fér personer med funkt-
ionsvariation. Pa Hjaltetraningen ar det personer med funktionsvariationer
som &r instruktorer och som star i fokus och det finns dven manga som ar-
betar ideellt. Genom Hjaltetraningen skapas en métesplats for denna mal-
grupp och forutsattningarna for ett 6kat socialt kapital.

Nuvarande avtal mellan individ- och familjenamnden och féreningen galler
till och med 2026-01-01 och syftar till ar att tydliggéra formerna for samar-
bete mellan individ och familjendmndens funktionshinderomsorg och
Hjalteféreningen i Umea. Infor avtalsfornyelsen ska 6verenskommelsen ha
utvarderats av bada parter.

Arbetsutskottets beslutsordning

Yrkande

Andreas Lundgren (S), Igor Hell (M) och Andreas Sellstedt (V) yrkar bifall till
tjansteskrivelsens forslag till beslut.

Arbetsutskottets beslutsgang
Individ- och familjenamnden beslutar i enlighet med tjansteskrivelsens for-
slag till beslut.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Individ- och familjenamndens beslutsordning
Yrkande
Andreas Lundgren (S) yrkar bifall till tjansteskrivelsens forslag till beslut.

Individ- och familjenamndens beslutsgang
Individ- och familjendmnden beslutar i enlighet med tjansteskrivelsens for-

slag till beslut.

Beslutsunderlag

Overenskommelse individ- och familjendmnden och Hjilteféreningen 2026
— Uppfoljning

Overenskommelse individ- och familjenamnden och Hjilteféreningen 2026
— Avtal

Beredningsansvariga
Malin Bjorkman, verksamhetschef funktionshinderomsorg
Lena Bolin, utredare

Beslutet ska skickas till
Hjalteféreningen

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§33

Diarienr: IFN-2026/00012

Aterkoppling kurser och konferenser

Beslut
Individ- och familjendmnden har tagit del av informationen.

Arendebeskrivning
Ledamoter och ersattare i individ- och familjendmnden aterkopplar fran
kurser och konferenser som de deltagit i.

SKR:s larprocess ar en nationell, strukturerad utbildnings- och utvecklings-
process som SKR erbjuder alla kommuner. Den genomfdérs regionalt via
RSS-strukturerna, (Regionala stodstrukturer for kunskapsutveckling inom
socialtjansten). Andreas Lundgren (S) och Karolina Lundgvist, socialdirek-
tor, aterberattare fran den regionala uppstartskonferensen som de deltagit
i.

Ordférande informerar om att arbetsutskottet har beslutat om att individ-
och familjendmndens ledamoter och ersattare erbjuds delta i “Praktiknédra
forskning och utveckling inom socialt arbete” den 24 april 08:30-16:00 och
att arvode och eventuell forlorad arbetsinkomst utgar till de ledamoter
som deltar. Mer information om anmalan kommer.

Individ- och familjenamndens beslutsordning
Individ- och familjendmnden beslutar att de har tagit del av informationen.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:



Sida 28 av 36

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjenamnden 2026-02-18
§34

Diarienr: IFN-2026/00086

Namndinitiativ - Avgift for livsmedelsleverans ska
inga i maxtaxan (V) Andreas Sellstedt

Beslut
Individ- och familjendmnden beslutar att lata forvaltningen bereda namndi-
nitiativet.

Arendebeskrivning

Andreas Sellstedt (V) har anmalt foljande namndinitiativ:

Namndinitiativ - Avgift for livsmedelsleverans ska inga i maxtaxan
Enskilda personer med behov av stdd i ordinart boende har tidigare haft
mojlighet att fa hjalp med livsmedelsinkdp genom Umea kommun, an-
tingen i samverkan med personal eller genom sarskilda inkdpsinsatser. Un-
der senare ar har denna ordning ersatts med ett system for digitala inkop
dar den enskilde sjalv forvantas bestalla livsmedel fran en butik och sta for
leveransavgiften.

Denna forandring har inneburit en merkostnad for personer som redan har
begransade ekonomiska marginaler. For individer med beslut om stdd vid
livsmedelsinkop ar detta i praktiken inte ett frivilligt val, utan en nédvan-
dighet for att vardagen ska fungera. Men leveransavgifterna raknas i dag
inte in i maxtaxan for omsorgsinsatser, trots att det kan rora sig om flera
hundra kronor i manaden.

Maxtaxan ar avsedd att fungera som ett ekonomiskt skydd, dar den enskil-
des avgifter for omsorg inte far 6verstiga ett faststallt belopp per manad.
Nar leveransavgifter for livsmedel halls utanfér denna berdkning finns ris-
ken att den totala kostnaden fér nodvandiga insatser tillats overstiga max-
taxan. Resultatet blir att personer med storst behov ocksa far bara en opro-
portionerligt stor ekonomisk borda. Enligt Socialstyrelsen ar detta inte i en-

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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lighet med intentionen med maxtaxan och i foérarbetena till Socialtjanstla-
gen anges att matdistribution, dagligvaruinkop samt tillredning av maltider
ska rymmas i maxtaxan for hemtjanst.

Sveriges radio rapporterade nyligen att Umea kommun &r en av 25 kom-
muner dar individen behover betala extra for att fa livsmedel hemlevere-
rat. Andra kommuner har valt att hantera detta genom att inkludera leve-
ransavgifter for livsmedel i underlaget fér maxtaxan, i de fall dar individen
har ett bistandsbeslut om inkop. Det ar en l6sning som starker likvardig-
heten, foljer maxtaxans grundlaggande intention och minskar risken for att
aldre och personer med funktionsnedsattning avstar fran nodvandiga insat-
ser av ekonomiska skal.

Individ- och familjenamndens beslutsordning
Yrkande
Andreas Sellstedt (V) yrkar att leveransavgifter for livsmedel for individer

med beslut om livsmedelsinkdp ska raknas in vid berdkningen av maxtaxa
for omsorgsinsatser och att drendet gar till forvaltningen for beredning av
arendet.

Andreas Lundgren (S) yrkar att drendet gar till beredning.

Individ- och familjendmndens beslutsgang
Individ- och familjendmnden beslutar att |ata namndinitiativet ga till forvalt-
ning for beredning.

Beslutet ska skickas till
Ulrika Gustafsson, kvalitetschef

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§35

Diarienr: IFN-2026/00087
Centrum mot vald-Kdsituationen

Beslut

Individ- och familjenamnden beslutar att ge presidiet i uppdrag att féra en
dialog med tekniska ndmndens presidium avseende behov av storre lokaler
for Centrum mot vald.

Arendebeskrivning

Andreas Lundgren (S) och Annette Forsberg, verksamhetschef, beskriver
samverkan med regionen avseende Centrum mot vald. Centrum mot vald
beddms behdva storre och battre lokaler for att kunna mota upp behovet
av stod till bade valdsutsatta och valdsutovare. Under en tid sa har en kosi-
tuation uppstatt pa centrum for vald och kosituationen gar inte att [6sa
med uttkade personalresurser, utifran bristande lokaler. Det finns dven
ett intresse fran kranskommuner om ytterligare samarbete, men det finns
inte kapacitet lokalmdssigt att ta emot valdsutsatta fran kranskommu-
nerna.

Andreas Lundgren (S) foreslar att fragan om utokade lokaler behéver lyftas
upp till tekniska ndmnden och att individ- och familjenamndens presidium
far i uppdrag att fora dialog med tekniska ndmndens presidium i fragan.

Individ- och familjenamndens beslutsordning

Individ- och familjenamnden beslutar att ge presidiet i uppdrag att féra en
dialog med tekniska ndmndens presidium avseende behov av storre lokaler
for Centrum mot vald.

Beslutet ska skickas till
Ulrika Gustafsson, kvalitetschef
Annette Forsberg, verksamhetschef

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 36

Diarienr: IFN-2026/00050
Ovriga fragor

Arendet utgér d& inga dvriga fragor har anmalts.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 37

Diarienr: IFN-2026/00077

Pris till verksamheter som utmarkt sig sarskilt under
aret

Individ- och familjenamnden delar ut pris till verksamheter som utmarkt sig
sarskilt under aret 2025.

Kraftverket

Denna nystartade verksamhet har pa mycket kort tid blivit en sjalvklar del i
kommunens arbete med tidiga och forebyggande insatser. Hela arbets-
gruppen visar ett starkt engagemang och en genuin drivkraft att etablera
en verksamhet som verkligen gor skillnad.

Genom ett snabbt och mdlmedvetet uppstartarbete, innovativ samverkan
och ett engagerat teamarbete har Kraftverket skapat en verksamhet som
inte bara moter ett stort samhallsbehov — utan ocksa visar vagen for hur
socialtjansten kan arbeta modernt, tidigt och samordnat. Sammantaget
motiverar detta namndens utmarkelse for

en god arbetsinsats!

Utredningsenheten barn och unga

Utredningsenheten barn och unga har tagit sig an de stora utmaningarna
som socialtjansten star infor pa ett utmarkt satt. Genom delaktighet i pla-
nering och implementering haller de utredningsarbetet i fas samtidigt som
stora forandringar genomforts. Resultat har redan visat sig genom att fler
barnsamtal genomfors tidigare och att inga familjer behover vanta for att
fa sina behov utredda. Arbetsgruppens engagemang och férmaga att skapa
hallbara rutiner gor dem till en viktig del av ett snabbt, rattssakert och
tryggt stod for barn och unga.

Bryggan
Under 2025 utokades Bryggans verksamhet fran att ha varit ett stédbo-

ende till att nu dven omfatta traningslagenheter. Utéver att bedriva den or-
dinarie verksamheten sa har personalen samtidigt arbetat med de nya lo-
kalernas utformning och att ta fram nya metoder och rutiner. Arbetsgrup-
pen har med arbetsglddje och energi skapat och utokat Bryggans verksam-

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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het med fokus pa att individerna ska fa ett professionellt stod mot ett sjalv-
standigt liv. Sammantaget motiverar detta namndens utmarkelse for
en god arbetsinsats!

Carlslundskolans korttidstillsyn

Carlslundskolans korttidstillsyn nomineras for sitt engagerade och kreativa
arbete med att skapa en trygg, strukturerad och meningsfull vardag for
ungdomarna. Under aret har enheten arbetat malmedvetet med att ut-
veckla kvaliteten i verksamheten genom tydliga rutiner, genomtankta akti-
viteter och ett starkt fokus pa delaktighet. Medarbetarnas engagemang
och formaga att hitta I6sningar som starker ungdomarnas utveckling och
gladje ger en miljo dar bade ungdomar och personal trivs, mar bra och kan-
ner stolthet déver verksamheten. Sammantaget motiverar detta namndens
utmarkelse for

en god arbetsinsats!

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§38

Diarienr: IFN-2026/00014

Socialdirektoren informerar

Beslut
Individ- och familjendmnden har tagit del av informationen.

Arendebeskrivning

Hanna Lundin Jernberg (L) har vid namndens sammantrade i januari stallt
foljande fragor till forvaltningen:

-Hur sakerstaller forvaltningen att riktlinjerna for bistand till hemutrustning
ar tillrackligt tydliga och andamalsenliga for olika familjekonstellationer,
sarskilt nyanlanda och barnfamiljer, sa att bedémningen av skalig levnads-
niva blir likvardig?

-Hur ser forvaltningen pa tillimpningen av tvaarsregeln for nyanlandas bo-
ende i Umea kommun, sarskilt for barnfamiljer, och finns det utrymme att
inom ramen for socialtjanstlagen tillampa en mer langsiktig och barnratts-
baserad praxis an lagens miniminiva?

Vivianne Danneldv Nilsson, verksamhetschef, besvarar fragorna.

Vivianne Dannelov Nilsson, verksamhetschef, informerar om en LOV-utfo-
rare har sagt upp sitt avtal med kommunen och arbete pagar inom forvalt-
ningen med att hitta en ny I6sning fér de individer som berérs.

Hanna Lundin Jernberg (L) har stallt en fraga till forvaltningen om hur om-
stallning pa boendet Uttervagen har fortskridit. Malin Bjérkman, verksam-
hetschef, besvarar fragan.

Individ- och familjenamndens beslutsordning
Individ- och familjendmnden beslutar att de tagit del av informationen.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§39

Diarienr: IFN-2026/00013

Anmalan av delegerade beslut/anmalningsdarenden
individ- och familjenamnden 2026

Beslut
Individ- och familjenamnden godkanner redovisningen av delegations-be-
slut och anmalningsarenden.

Arendebeskrivning

Redovisning av drenden beslutade med stéd av namndens faststallda
delegationsordning samt redovisning av anmalningsarenden. Delegerade
beslut for perioden 2026-01-01 t o m 2026-01-31 inom lagomradena Sol,
LSS, LVU, LVM och 6vrig lagstiftning anmals i enlighet med namndens be-
slut 2024-01-24.

Anmalningsdrenden

IFN-2025/00189 Begdran om yttrande med anledning av ej verkstallt
beslut LSS 3.3.1-13416/2024, Dom fran Forvaltnings-
ratten i mal 1771-25

IFN 2026/00070 Jamstalldhetsutskottets arliga genomgang av jam-
stalldhetsmal i namndernas verksamhetsplaner 2026,
Protokollsutdrag JUSK 2026-01-22 uppféljning av
jamstalldhetsskrivingar i namndernas verksamhets-
planer

IFN-2026/00064 Anmalan personuppgiftsincident ID 1108975 till in-
tegritetsmyndigheten

IFN-2026/00076 Meddelande om tillsyn av Vintergatan 15-Inspekt-
ionen for vard och omsorg 3.2.2-03683/2026-7, Be-
slut fran Inspektionen foér vard och omsorg 3.2.2-
03683/2026-1 / 2026-01-27

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjenamnden 2026-02-18

Individ- och familjenamndens beslutsordning
Individ- och familjenamnden beslutar i enlighet med tjansteskrivelsens for-
slag till beslut.

Beredningsansvarig
Rose-Marie Lang Backstrom, namndsekreterare

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Elektroniska underskrifter

Det har dokumentet har skrivits under elektroniskt av de personer som listas i signaturpanelen.

Underskrifterna uppfyller kraven for avancerad elektronisk underskrift enligt definitionen i elIDAS (EU:s
férordning 910/2014).

Aktheten kan valideras enligt internationella standarder i en valideringstjanst som uppfyller férordningen.
Validering kan exempelvis gdras har: https://validate.signport.se/

Dér finns aven information om hur validering kan goéras i Adobe Acrobat Reader.

Notera, om dokumentet skrivs ut pa papper, eller "skrivs ut’ till ett nytt PDF-dokument, foljer de elektroniska
underskrifterna inte med. Endast det elektroniskt underskrivna originaldokumentet kan valideras.

Underskrift 1 Underskrift 2

Namn: Rose-Marie Lang Backstrom Namn: Hanna Lundin Jernberg
Identifieringsmetod: Mobilt BanklD Identifieringsmetod: Mobilt BankID

Datum och tid: 2026-02-20 09:49:37 GMT+01:00 Organisation: Individ- och familjend@mnden
Transaktions-ID: 9195b5f6aba74cc4965d2de33ff639ee Befattning: Vice ordférande

Datum och tid: 2026-02-20 09:58:35 GMT+01:00
Transaktions-1D: 9e35d65174d94d76ba2f45d971e14alf

Underskrift 3

Namn: Erik Andreas Lundgren

Identifieringsmetod: Mobilt BanklD

Datum och tid: 2026-02-20 10:12:08 GMT+01:00
Transaktions-ID: 053ee6196b974ed3b1d1d1330786f5ff

KOMMUN
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