Ansdkan om uteservering

For att anvanda offentlig plats, s som gata, park eller torg, soker du tillstand hos Polisen.
Polisen skickar sedan ansdkan pa remiss till berérda verksamheter pa kommunen.

Ansokan kan goras via Polisens webbplats (www.polisen.se) eller genom att fylla i
ansokningsformularet pa Umed kommuns webbsida (www.umea.se/hyramark).
| samband med ansdkan tillkommer en avgift.

Vid forsta ansokningstillfallet kan du fa tillstand fér en sdsong. Darefter, om verksamheten
foljer riktlinjerna, kan du anséka om tillstand fér upp till tre sdsonger. Tank pa att ansoka i
god tid. Garna tre manader innan du vill 6ppna din uteservering. Tiden for att bygga upp och
montera ner uteserveringen ska inga i ansokningsperioden.

Upplatelseperioder

2 1 Normal upplatelseperiod 2 3 Vinterservering

april maj - september oktober  november - mars

1 Normal upplatelseperiod: 1 maj — 30 september.

2 Utokade perioder kan medges dar markvarme finns och fungerar och om markytans
driftbehov tillater det. For serveringsbyggnader kan upplatelsen tidigareldggas fran 1
april och som langst till och med den 31 oktober.

3 Oppen servering kan medges pa vintern om markytans driftbehov tillater det.
Vinterservering kan tillatas under perioden: 1 november — 31 mars.

Skiss pa uteservering

Till ansokan ska en mattsatt planskiss bifogas. | ansokningsformuléret pa umea.se/hyramark
finns en kartfunktion med matverktyg som stod. Skissen pa uteserveringen ska innehalla
foljande information:

e Uteserveringens placering och utformning.
e Alla matt pa serveringen ska anges for att den fria passagen ska kunna bedémas.

For en snabbare process redovisa garna alla fasta foremal kring uteserveringen for att den
fria passagen ska kunna bedémas. Detta kan vara till exempel trad, cykelstall, stolpar eller
parkmdbler.

Uppfoljning och dokumentation

Sokande ansvarar for att dokumentera platsen innan etablering genom att fotografera
oversiktsbilder och notera eventuella befintliga skador pa vaxter och markbeldggning. Under
hosten foljer Gator och parker upp aterstallningen av markupplaten yta. Om dokumentation
saknas, forutséatts att skadan uppkom under perioden for upplatelse. Eventuella skador
dokumenteras, aterstélls och debiteras tillstandsinnehavare.



Riktlinjer for utformning

Dessa riktlinjer beskriver vad som géller for den upplatna ytan samt serveringens utformning
som beror serveringens karaktar, framkomlighet, tillganglighet och sakerhet.

Uteserveringens inramning

Inramningen visar var uteserveringens omrade slutar. Allt som tillhGr uteserveringen, till
exempel menyhallare, planteringsurnor och liknande, ska rymmas inom den upplatna ytan.
Maxbredden pa inramningen utgors av verksamhetens fasadbredd.

Tillgdnglighet: Inramningens hojd ska inte upplevas hog. Lampligtvis en meter och ska
forses med en tvarsla upptill samt en tvarsla i nederkant, placerad 0,1-0,35 meter ovan
mark. Nederkanten pa inramningen ska fungera som orienteringsstéd for synsvaga
personer med kdpp. For att en person i rullstol ska kunna ta sig in ska 6ppningen till
serveringen vara minst 1,0 meter bred. Aven serveringens insida ska vara tillganglig for
alla. Mobleringen ska ge plats for rullstolar, och det bor finnas stolar med armstdd samt
bord som fungerar for personer med rullstol.

Férankring: Inramningen ska vara stabil utan risk att falla omkull. Inramningen far inte
heller fastas i mark.

Fasta féremadl: Fasta féremal som trafikskyltar, kommunens papperskorgar, eller trad far
inte inhdgnas.

Inramningens karaktér: Inramningen bor ha en 6ppen karaktar och ge ett latt och luftigt
intryck. Val av kul6r ska vara dampad eller val anpassad till stadsrummet. Vindskydd i
form av tyg eller glas ar tillatna. Dessa ska monteras pa inramningens insida.

Trafiksakerhet

Om uteserveringen placeras i en korsning ska inramningens hojd anpassas till gallande krav
for siktforhallanden. Den tilldtna hojden beror pa vilka fordonstyper som trafikerar vagen
samt den hogsta tillatna hastigheten. For att ta reda pa inramningens hojd kontakta Gator
och parker.

Fri passage

Den fria passagen ska vara 2,0 m bred mellan servering och gangbanans kant, likasa galler
fasta hinder. Ytan ska vara jamn och fast for att raknas som framkomlig. Om serveringen ar
kortare &n 10 m accepteras mattet pa den fria passagen till 1,8 m.

Uteserveringens golv

Uteserveringen ska placeras direkt pa markplanet for att upplevas som en naturlig del av
stadsrummet. Nivaskillnader bor undvikas eftersom det kan férsamra tillgdngligheten. Ar
marken ojamn kan bord och stolar som gar att justera anvandas.



Rekommendationer

For att skapa en attraktiv uteservering dr det bra att tdnka pa foljande aspekter.

Médbblering

Uteserveringen dr en del av stadsrummet och bér upplevas som en naturlig del
av helheten. Médbleringen ska inbjuda till kontakt mellan servering och
intilliggande gangstrak. Stora, breda soffor bér undvikas om de placeras med
ryggen mot omgivande ytor.

Musik

Musik kan vara svdr att avgrédnsa och bér anvdnds med omtanke, sdrskilt i
anslutning till bostédder. Ndr musik spelas pa uteserveringen dr det 6nskvdrt att
den uppfattas som bakgrundsmusik, Idgre ljudniva dn gdsternas samtalston.

Stddning av ytan

For att hdlla uteserveringen ren och trivsam samt minska risken for att faglar
dras till omrdadet rekommenderas daglig stddning bdde pd och i anslutning till
serveringen. Anvdnd gdrna papperskorgar med lock och se till att de téms
regelbundet for att skapa en trevlig och hygienisk miljé.



Behover du ansdka om fler tillstand?

Har ar nagra av de tillstand som du kan behova soka. Du ansvarar sjalv for att ta reda pa vilka
tillstand som behovs.

Fastighetsdgarens godkdnnande

Kontakta fastighetsdgaren for att fG godkdnnande att far upprdtta en uteservering i
anslutning till fastigheten.

Bygglov

Har du planer pa en serveringsbyggnad? Kontakta gérna Bygglov sa far du veta vilka riktlinjer
som gdller. Om hela ytan inte kan fa bygglov for en serveringsbyggnad, kan du ofta
kombinera den med en 6ppen uteservering.

Du kan ocksa héra av dig till Bygglov for att ta reda pd om du behéver tillstand fér logotyper
eller vepor.

Tdnk pa att bygglov krévs om du vill sitta upp ett staket som dr hégre én 1,2 meter.
Miljé och hdlsa

Kontakta Milj6- och hdlsoskydd for information om serveringstillstdnd och utékad yta.

Brandsdkerhet

Om terrassvirmare ska anvdndas kan du behéva tillstand fran Rdddningstjdnsten fér
hantering av gasol.

Utrymningsvdgar far inte férsémras av uteserveringen. Om en utrymningsvég gar genom
uteserveringen, ska vdgen dit vara rak och entrén ha samma bredd som utrymningsvégen.

Kontakter:

Polismyndighet i Vasterbottens lan
www.polisen.se
www.polisen.se/tjanster-
tillstand/tillstand-ansok/offentlig-plats/
Tel: 114 14 (tillstandsenheten)

Umed kommun
Tel: 090-16 10 00 (vaxel)

Gator och parker
www.umea.se/hyramark
Mejl: gatorochparker@umea.se

Bygglov
www.umea.se/bygglov

Tel: 090-16 13 61 (knappval 2)

Miljo- och halsoskydd
www.umea.se/serveringstillstand
www.umea.se/livsmedel
www.umea.se/buller

Mejl: miljoochhalsoskydd@umea.se

Umearegionens brandforsvar
www.umea.se/brand

Mejl: umeabrandforsvar@umea.se
Tel: 090-16 22 00



