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Granskning av efterlevnad av
Dataskyddsférordningen GDPR

EY har pa uppdrag av Umea kommuns
fortroendevalda revisorer genomfort en
granskning av kommunens hantering av
personuppgifter och efterlevnad av
dataskyddsforordningen (The General
Data Protection Regulation, GDPR).
Granskningens syfte har varit att ge en
overgripande forstaelse av huruvida
kommunen bedriver ett &ndamalsenligt
arbete med dataskyddsférordningen och
hur val kommunen uppfyller de atgarder
som bestams av férordningen.

Baserat pa den analys och granskning som
EY har genomfort har Umea kommun en
genomsnittlig mognadsgrad pa 2,4 av 5,0.
2,4 ar en forhallandevis lag niva jamfort
med andra kommuner, och uppfyller inte
den niva EY rekommenderar med
anledning av den stora mangd
personuppgifter och kansliga
personuppgifter som hanteras.

Umea kommuns arbete med
personuppgiftshantering har flera
forbattringsomraden. Det saknas
beslutade riktlinjer och rutiner inom ett
flertal omraden. Vidare aterstar mycket
operativt arbete for att uppna en
andamalsenlig niva.

Vi rekommenderar kommunstyrelsen och
namnderna att utveckla styrningen
framfor allt inom:

» Organisation och ansvar, dar
utformning av 6vergripande riktlinjer
och rutiner bor samordnas centralt i
hogre utstrackning; resurser bor
tilldelas for operativt arbete i
forvaltningarna; och informations-
sakerhetssamordnarens placering i
organisationen bor ses over.

» Kontroll, dar man pa foérvaltningsniva
bor folja upp arbetet regelbundet for
att sakerstalla att verksamheterna
lever upp till de krav som lagen,
kommunen och dess invanare
forvantar sig.

» Utbildning, dar man bor sakerstalla att
alla medarbetare tar del av
regelbundna relevanta utbildningar,
sarskilt inom incidenthantering.

Dessa punkter skulle kommunen kunna
atgarda med hjalp av implementeringen
av ett ledningssystem for
informationssadkerhet (LIS). LIS ar ett stod
for att styra informationssakerhetsarbetet
och innebar att man jobbar strukturerat
och systematiskt med ledningens uttalade
stdd. Inférande av LIS skulle hjalpa
kommunen att arbeta mer effektivt och
minska den resursbrist som i dagslaget
finns i forvaltningarna.

EYs rapport “Granskning av efterlevnad
Dataskyddsférordningen GDPR”. For
ytterligare information kontakta revisionens
ordférande Ewa Miller, tel. 070-6220344, mejl
ewa.miller@umea.se




