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Kommunrevisorerna

Kommunrevisorernas uppgifter foljer av
kommunallag, revisionsreglemente och
god revisionssed i kommunal verksamhet.
Revisionen syftar ytterst till att ge
kommunfullméktige underlag till ansvars-
provning av namnder, styrelser och
enskilda fortroendevalda.

Enligt kommunallagen 12 kap 18 ska revi-
sorerna prova om:

Verksamheten skots pa ett andamals-
enligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt

Rakenskaperna ar rattvisande

Den interna kontrollen som gérs inom
namnderna ar tillracklig

| revisionsarbetet beaktas &ven de rekom-
mendationer och utkast till rekommenda-
tioner som Skyrev (Féreningen Sveriges
Kommunala Yrkesrevisorer) utger.

Revisorerna ska arligen granska verksam-
heten inom na@mndernas verksamhets-
omraden i den omfattning som foljer av
god revisionssed. Granskning ska ske pa
samma satt i kommunala bolag, genom de
lekmannarevisorer som utsetts i bolagen
och stiftelserna.

Revisionen ska vara framatsyftande, leda
till utveckling, forbattring och en
effektivare verksamhet. Den ska &ven vara
en tillgang i det demokratiska arbetet och
ett stod for arbetet i styrelser och
namnder.

For att klara detta uppdrag, och kunna
uttala oss i ansvarsfragan, maste vi priori-
tera och planera vara insatser. Darfor gor
vi en kontinuerlig analys av vasentlighet
och risk for alla ndmnder/styrelser, vilken
ligger till grund for denna revisionsplan.

Revisionen arbetar aktivt med sin risk-
analys vilket gor att revisionsplanen kan
komma att uppdateras under aret.

Revisionen ska arligen granska all verk-
samhet i den omfattning som féljer av god
revisionssed. Den arliga granskningen av
verksamheten genomfors genom
grundlaggande granskning, férdjupad
granskning samt granskning av
delarsrapport och arsredovisning.

Den grundlaggande granskningen
genomfdrs genom att fortlopande ta del av
mal- och styrdokument, protokoll och
dvriga handlingar samt genom djupare
dialogmdten med ndmnder och verksam-
het. Vidare granskas namndernas interna
kontroll.

Fordjupade granskningar genomfors
utifran var risk- och vasentlighetsbedém-
ning samt erfarenheterna fran den
grundlédggande granskningen inkluderat
moten med ndmnder och styrelse.

Utgangspunkten for var granskning ar de
mal och uppdrag som fullméktige gett
kommunstyrelse och ndmnder. Gransk-
ningen ska ge svar pa hur namnder och
styrelser mottar, genomfor och aterredo-
visar mal och uppdrag.

Vart arbete dokumenteras fortlépande i
revisionsrapporter och i skrivelser till be-
rérda styrelser och namnder. Rapporterna
delges kommunfullméktige i en forkortad
version. Pa revisorernas hemsida finns
mojlighet att lasa rapporterna i sin helhet.

Vi lamnar arligen en redogorelse till kom-
munfullmaktige for vart arbete. Vi kan
rikta anmarkning mot ndmnder,
beredningar och enskilda fortroendevalda
och ska i var revisionsberattelse uttala oss
om ansvarsfrihet tillstyrks eller inte.
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Samordnad revision mellan kommunfor-
valtningen samt dess foretag ar ett viktigt
instrument for dgarens (kommunfullmékti-
ges) kontroll och uppféljning. Som lek-
mannarevisorer granskar vi darfor aven
den verksamhet som bedrivs i bolagen.

Den samordnade revisionen ger forutsatt-
ningar att bedéma hur kommunen arbetar
med dgarstyrning och forvaltningskontroll.
Granskningen sker utifran ett
Overgripande styrperspektiv dar
agardirektiven och kommunstyrelsens
uppsikt ar viktiga inslag. Avsikten med den
samordnade revisionen ar att stora delar
av den kommunala verksamheten ska
kunna granskas och prévas med
helhetssyn och samlade bedémningar.

Lekmannarevisorns uppgift i de kommu-
nala bolagen &r att granska om bolagets
verksamhet skots pa ett andamalsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstal-
lande satt, om den interna kontrollen ar
tillracklig samt om anvisningar fran ars-
stdmman foljs. Granskningen ska ske en-
ligt god sed och resulterar i en gransk-
ningsrapport med tillhdrande gransknings-
redogdrelse som presenteras for ars-
stdmman via bolagens styrelse. Gransk-
ningsrapporten ska aven fogas till revis-
ionsberattelsen avseende kommunen.

FOr att beakta helhetssyn i hela den
kommunala verksamheten har revisorerna
aven samverkan och informationsutbyte
med andra revisorer i gemensamma
namnder, finansiella samordningsférbund
och andra kommunala foretag.

Har du fragor, synpunkter eller
funderingar far du garna hora av dig till
revisionen genom ordférande Ewa Miller,
070- 62203 04

Besok aven garna var hemsida under
www.umea.se/revision, dar revisions-plan,
granskningsrapporter och annan
information finns.
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Granskning av delarsrapport och arsredovisning

Granskning av delarsrapport

Revisorerna ska arligen granska kommunens delarsrapport. Revisorerna ska enligt
kommunallagen bedéma om resultaten i delarsrapporten ar forenliga med de mal som
fullméktige beslutat om. Syftet med granskningen &r att bedoma om delarsrapporten ger en
rattvisande bild av kommunens resultat och stéllning vid angiven tidpunkt och om rapporten
ar uppréattad enligt Lagen om kommunal bokf6ring och redovisning (KBRL) och god
redovisningssed i kommunal verksamhet. Granskningen av delarsrapporten &r éversiktlig.
Granskningsuppdraget staller inte krav pa att alla verksamheter ska ha granskats. Det
handlar istallet om en mera 6versiktlig bedomning.

Utifran genomford granskning av delarsrapporten, lamnar revisorerna ett uttalande till
fullmaktige som underlag for fullméaktiges behandling av delarsbokslutet.

Granskning av arsredovisning

Revisorerna ska arligen lamna en revisionsberattelse. Syftet med granskningen av arsbokslut
och arsredovisning ar framst att erhalla tillrackliga underlag/revisionsbevis for revisorernas
uttalanden i revisionsberattelsen om réakenskaperna ger en rattvisande bild av kommunens
och kommunkoncernens resultat och stéllning samt om redovisningen av verksamhetens
resultat och maluppfyllelse redovisas i enlighet med lag om kommunal bokféring och
redovisning (KBRL) samt god redovisningssed i kommunal verksamhet.

Granskningen av kommunens och kommunkoncernens arsredovisning genomfors genom att
foljande fragor besvaras:

Ar rakenskaperna for Umeé& kommun rattvisande?
Ar &rsredovisningen upprattad i enlighet med lag om kommunal redovisning?

Ar redovisat resultat forenligt med de av fullméktige faststallda méalen for god
ekonomisk hushallning?

Har de av fullméktige faststallda malen for kommunen f6ljts upp och redovisas detta i
arsredovisningen?

Ger uppféljningen underlag for att uttala sig om grad av maluppfyllelse?
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Grundlaggande granskning

Dialogmoten med presidier, styrelse och namnder

Som ett led i den grundlaggande granskningen traffar revisorerna styrelse och namnder
under aret. Specifika fragor tas upp med varje namnd, vilka faststélls infor dialogmotena.

Frageformular och mote med presidier

En del av den grundlaggande granskningen &r en sjalvvardering rérande fragor om mal,
uppfoljning och intern kontroll. Sjalvvarderingen genomfors av styrelsens och namndernas
presidium. Den efterféljs av ett mote mellan revisionen och presidierna, dar svaret pa
fragorna redovisas och diskuteras.

Dialogmdten med styrelse och nAmnder

Resultatet av genomford sjalvvardering, genomgang av styrelser och namnders
dokumentation samt 6vrig information som revisionen fangat upp under aret, sammanstélls
i en rapport som skickas till styrelser och namnder for sakgranskning och kdnnedom.

Rapporten diskuteras vid ett avslutande dialogmdte med styrelsen och ndmnderna. Vid
métet fors dven en dialog kring styrelsens eller namndens syn pa aret som gatt, hur
styrelsen eller namnden ser pa framtiden, samt eventuella 6vriga fragor fran revisionen.

Information pa sammantraden

En del i revisorernas granskning ar att bjuda in féretradare for verksamheterna till
revisorernas sammantraden, for att fa information inom omraden som revisorerna bedomt
vara angelagna.
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FOrdjupade granskningar
Varen 2019

1.  Kris och katastrofberedskap (kommun)

Enligt lag (2006:544) om kommuners och landstings atgarder infor och vid extraordinara
handelser i fredstid och hdjd beredskap (LXO) ska det i varje kommun finnas en
krisledningsnamnd for att fullgéra uppgifter da extraordinara handelser i fredstid intraffar.
En extraordinar handelse ar en handelse som avviker fran det normala, innebar en allvarlig
storning eller dverhangande risk for en allvarlig storning i viktiga samhallsfunktioner och
kraver skyndsamma beslut och insatser av en kommun (t.ex. extrem vaderlek, langvarigt
elavbrott etc.). | lagstiftningen regleras bl.a. kommunernas skyldighet att ta fram risk- och
sarbarhetsanalyser och kommunernas ansvar for den fredstida krishanteringen i det egna
geografiska omradet. Lagen syftar till att kommunerna ska minska sarbarheten i sin
verksamhet och ha en god formaga att hantera krissituationer i fredstid.

Kommunen ansvarar saledes for att den kommunala verksamheten fungerar sa stérningsfritt
som mojligt. Ansvaret omfattar &ven de delar som externa entreprendrer utfor for
kommunens rakning. Kommuner ska verka for en sdker och trygg kommun genom att
forebygga och hantera risker, forluster, storningar och skador pa grund av oférutsedda
handelser. Genom god planering ska kommunen forhindra eller minimera negativa
konsekvenser for anstéllda, kommuninvanare, verksamhet, egendom, ekonomi och miljo.
Om negativa konsekvenser anda uppstar ska beredskap finnas for detta.

Av reglementet for kommunstyrelsen framgar att kommunstyrelsens arbetsutskott utgor
krisledningsnamnd i Umea kommun och ansvarar for kommunens uppgifter enligt lagen
(2006:544) om kommuners och landstings atgarder infér och vid extraordinéra handelser i
fredstid och hojd beredskap.

Syftet med granskningen ar att bedéma om krisledningsnamnden (personunion med
kommunstyrelsens arbetsutskott) sakerstaller en tillracklig kris- och katastrofberedskap.

2. Kvalitetsuppféljning inom &ldreomsorgen

Vard och omsorgsverksamhet idag innebér en mangd olika utmaningar. Kraven pa
verksamheterna okar hela tiden inte minst utifran de demografiska utmaningarna. | denna
miljo &r det av stor vikt att &ldrendmnden och de forvaltning tillskapat ett systematiskt
arbetsséatt for att sékerstalla kvaliteten i de tjanster man tillhandahaller.

Med systematiska arbetssatt menar vi att namnden har en planering for hur verksamheten
ska bedrivas, genomfora arbetet och darefter folja upp utfallet och vidtar atgarder som
skapar forutsattning for kvalitet genom sténdiga forbattringar.

Socialstyrelsen har utfardat foreskrifter och allménna rad (SOSFS 2011:9) om ledningssystem
for systematiskt kvalitetsarbete. Ledningssystemet ska anvandas for att systematiskt och
fortlopande utveckla och sékra verksamhetens kvalitet. Det finns krav pa riskanalys,
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egenkontroll, utredning av avvikelser, personalens medverkan i kvalitetsarbetet och
dokumentationsskyldighet. Ledningssystemet mojliggor ordning och reda i verksamheten sa
att handelser som kan leda till vardskador, missforhallanden eller andra avvikelser fran de
krav och mal som géller for verksamheten enligt lagar och andra foreskrifter kan forebyggas.

Inom aldrendmnden verksamhet, och frdmst inom ordinart boende, finns en stérre mangd
olika utforare, vilket stéller sarskilda krav pa namnden avseende kvalitetsséakring.

Syftet med granskningen ar att bedéma om aldrenamnden har ett &ndamalsenligt och
effektivt kvalitetsledningssystem som lever upp till krav i lagstiftning och foreskrifter samt
mal och vardighetsgarantier.

3. Kontroll och uppféljning av externa utforare inom personlig assistans (LSS)

Socialtjanstlagen sager att insatser inom socialtjansten ska vara av god kvalitet (3 kap 3 §).
Kvaliteten i verksamheterna ska systematiskt och fortldpande utvecklas och sékras. For
utforande av uppgifter inom socialtjansten ska det finnas personal med lamplig utbildning
och erfarenhet. Det galler samtliga verksamheter oavsett driftsform.

Inom socialtjansten forekommer externa utférare inom flera omraden och som anlitas
utifran olika forfaranden. Enligt LSS (lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade)
kan de som har en funktionsnedséattning fa olika former av stod i vardagen. En av de tio
insatser som kan sokas enligt LSS &r personlig assistans. Personlig assistans ar ett personligt
utformat stéd som ges i olika situationer av personliga assistenter. Detta stdd regleras i
lagen om sérskilt stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS 98). Assistans kan utforas
av kommunen, genom att den funktionshindrade &r arbetsgivare for sina assistenter eller av
privata utforare.

Flera av verksamheterna som drivs av privata utforare! ar tillstandspliktiga och star under
tillsyn av Inspektionen for vard och omsorg. Det innebar inte att kommunen kan avsta fran
att gora kontroller och uppféljning av de aktdrer som anlitas.

Kommuner och landsting ar huvudman fér kommunala angeldgenheter som éverlamnats till
privata utforare. En uttrycklig skyldighet infordes i kommunallagen fran 1 januari 2015 for
kommuner och landsting att kontrollera och folja upp verksamhet som bedrivs av privata
utforare. Genom avtal ska de tillforsékra sig information som gor det majligt att ge
allmanheten insyn i den verksamhet som lamnas 6ver. Forandringen innebar ocksa att
fullméktige for varje mandatperiod ska anta ett program med mal och riktlinjer for sadana
kommunala angeldgenheter som utfors av privata utforare. Syftet med programmet ar att
tillse att det finns struktur och styrning pa uppféljningen och kontrollen.
Kommunfullmaktiges program ska galla all den verksamhet som kommuner upphandlar, det
vill saga inom alla verksamhetsomraden.

! En privat utforare ar en juridisk person eller en enskild individ som har hand om vérden av en kommunal
angeldagenhet. Med en privat utférare avses inte kommunala féretag (Prop. 2013/14:118).
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Syftet med granskningen &r att bedéma om individ- och familjendmnden har sékerstéllt en
tillrécklig kontroll 6ver verksamhetens kvalitet vid anlitande av externa utférare inom
personlig assistans (LSS).

4.  Forutsattningar for elevers utveckling i grundskolan

Varje elev har ratt att fa den stimulans, det stod och de extra anpassningar som behdovs for
att na sa langt som majligt inom den ordinarie undervisningen. Om skolan misstanker att
eleven trots detta inte kommer att na kunskapsmalen i ett eller flera @mnen ska skolan ge
eleven sarskilt stod. Ratten till sarskilt stod ar kopplad till ratten att nd de kunskapskrav som
minst ska uppnas eller till att eleven uppvisar andra svarigheter i sin skolsituation.

Aven elever som latt nar malen ska ges stimulans och forutsattningar att utvecklas sa langt
som mgjligt utifran den niva som de befinner sig pa. Till denna grupp hor ocksa sarskilt
begavade elever. Det &r viktigt att huvudmannen arbetar for att hoja motivationen hos dessa
elever.

Syftet med granskningen ar att bedéma om namnden genom sin styrning och uppféljning
sakerstéller att alla elever ges den ledning och stimulans som de behdéver utifran sina egna
forutsattningar och behov enligt skollagens krav.

5.  Detaljeringsniva pa bygghandlingar, forts pa forstudie

Revisorerna har under 2018 genomfort en forstudie avseende handlaggningen av ansokan
om bygglov i Umea kommun. Forstudien visade att endast drygt 50 % av ansékningarna var
kompletta inom 14 dagar och inom 30 dagar var drygt 70 % av ansOkningarna kompletta.
Forstudien gav aven indikationer pa att det &r hoga detaljeringskraven for de handlingar som
ska bifogas ansokan och att det alltid &r upp till den sokande att atgarda eventuella problem.

Nar det galler myndigheternas serviceskyldighet finns det i den nya forvaltningslagen
(2017:900) bestammelser som reglerar dels att myndigheterna ska se till att kontakterna
med enskilda blir smidiga och enkla och att den enskilde far sadan hjalp att han eller hon kan
ta till vara sina intressen, dels att om en framstallning ar ofullstandig sa ska myndigheterna i
forsta hand hjalpa den enskilde till ratta. Myndigheten far dock besluta att forelagga den
enskilde att avhjalpa en brist som finns kvar, om bristen medfor att framstéllningen inte kan
laggas till grund for en provning i sak.

Syftet med forstudien ar att pa en mer fordjupad niva undersoka vilka brister de inkompletta
handlingarna innehaller och i vilken man bestammelserna avseende serviceskyldigheten
efterlevs i samband med handlaggningen av bygglovsansokningar.

6.  Uppfoljning av tidigare granskningar

Foljande granskningar kommer att foljas upp:

Malprocessen med utgangspunkt fran malet om jamstalldhet (2016)
Samverkan mellan landstinget och Umea kommun i varden av multisjuka dldre (2016)
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Inkdpsprocessen (2017)
Upphandling (2017)

Hosten 2019

7. Kommunens strategiska investeringsprocess

Umea kommun véaxer och kommunfullmaktige har faststéllt visionen att Umea ska ha

200 000 invanare senast ar 2050. Fullméaktiges 6vergripande mal ar att Umeas tillvéaxt ska
klaras med social, ekologisk, kulturell och ekonomisk hallbarhet utifran visionen. Att Umea
vaxer stéller krav pa en vélfungerande investeringsprocess.

Arligen beslutas om omfattande investeringsvolymer, vilket paverkar kommunens ekonomi
under manga ar framover. Saledes ar det av stor vasentlighet att planering, beredning av
beslut, projektstyrning, kontroll och uppfdljning av investeringar fungerar andamalsenligt
och i enlighet med fullméktiges mal.

Syftet med granskningen &r att beddma om kommunstyrelsen har sakerstallt en
andamalsenlig investeringsprocess som omfattas av en tillracklig intern kontroll.

8.  Projektstyrning for investeringsprojekt

| en expansivkommun som Umea ar investeringsprojekten betydande. Umea kommuns
investeringsbudget och plan uppgar fér kommande fyraarsperiod till ca 1,0-1,5 mdkr per ar.
| de tidigare granskningar som revisionen genomfort av hantering och redovisning av
investeringsprojekt har revisorerna funnit brister. Revisorerna har bland annat noterat att
rutinbeskrivningar inte dokumenterats och aterfunnits samlat, att investeringsprojekt
forsenas och fordyras samt inte aktiveras som tillgang i tid.

Att den interna projektstyrningen och interna kontrollen i investeringsprojekten ar
tillfredsstallande ar véasentlig och utgor grund for god ekonomisk hushallning av kommunens
resurser.

Syftet med granskningen &r att beddma om kommunstyrelsen och tekniska namnden har
sakerstallt en andamalsenlig projektstyrning for investeringsprojekt, vilket innebér att
investeringsprojekt omfattas av en tillracklig styrning och intern kontroll. Syftet ar aven att
kontrollera huruvida berdrda regelverk efterlevs.

9.  Attraktiv arbetsgivare - I6nepolitik och I6nebildning

| kommunens évergripande kompetensforsorjningsplan framhalls att kompetenta och
engagerade medarbetare ar Umea kommuns viktigaste resurs och kompetensférsorjningen
ar en av kommunens och 6vriga arbetsgivares storsta utmaningar de narmaste aren?. For att
hantera denna utmaning &r I6nebildningen en angelagen fraga for att rekrytera och behalla

2 Qvergripande kompetensforsorjningsplan 2016-2019 (KS-2015/00353)
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medarbetare och vara en attraktiv arbetsgivare. Lonebildning ar ett strategiskt styrmedel for
verksamheten. Lonen ska vara individuell och differentierad utifran ansvar, resultat och
maluppfyllelse och goda prestationer ska beltnas. Pa sa satt kan duktiga medarbetare
sporras och bidra till att verksamheten utvecklas. | den dvergripande
kompetensforsorjningsplanen framgar att Umea kommun behéver fortsatta att utveckla
arbetet med l6nebildning for att vara en attraktiv arbetsgivare och kunna konkurrera om den
framtida arbetskraften.

Ansvaret for arbetet ar fordelat mellan personalnd@mnden och 6vriga namnder.
Personalnamnden svarar for att det finns en enhetlig och sammanhallen [6nepolitik i
kommunen. Personalnamnden beslutar dven i strategiska arbetsgivarfragor, dvs.
personalpolitik, I6nebildning och pensioner. Respektive ndmnd ansvarar i sin tur for sin
forvaltning, dess organisation och kompetensforsorjning samt har det operativa
personalansvaret och dvergripande arbetsmiljoansvaret for forvaltningen.

Syftet med granskningen &r att bedéma om personalndmnden sakerstallt en tillracklig
styrning, uppfdljning och kontroll av kommunens I6nepolitik och 16nebildning. Granskningen
syftar aven till att bedoma hur namnder och styrelse sakerstéllt att Gvergripande mal,
strategier och 6vriga styrdokument avseende loner och lonesattning efterlevs.

10. Psykisk ohdlsa hos barn och unga

Andelen barn och unga med psykiska besvar har 6kat markant i Sverige och omkring 10
procent av flickor, pojkar och unga man har nagon form av psykisk ohalsa, utifran uppgifter i
Socialstyrelsens nationella halso- och dataregister 2016. Motsvarande siffra for unga kvinnor
ar 15 procent. Andelen med psykisk ohalsa ar hogre bland barn och unga vuxna med svara
psykosociala forhallanden, men forekomsten av psykisk ohalsa dkar dven generellt. Detta
kan tyda pd att orsaker till 6kningen gar att finna i miljoer dar de flesta ungdomar vistas,
exempelvis under skolperioden eller vid intradet pa arbetsmarknaden och till vuxenlivet.

Skolinspektionen framhaller i en av sina rapporter? skolans centrala roll vad géller barns
psykiska halsa. Om en skola har ett val fungerande arbete med att upptécka och forebygga
psykisk ohalsa samt med att framja en god psykosocial miljo sa kan skolan dka ungdomars
styrka och formaga att motsta psykiska besvar. Vid avsaknad av ett sddant arbete eller i
samband med en problematisk miljo i skolan kan utfallet bli det omvanda.

Sedan den nya skollagen tradde i kraft den 1 augusti 2010 ska en samlad elevhalsa finnas
med krav pa tillgang till skolldakare, skolskaterska, psykolog och kurator samt personal med
specialpedagogisk kompetens. Elevhélsan ska framst arbeta halsoframjande, férebyggande
och bidra till att skapa miljoer som framjar elevernas larande, utveckling och hélsa. | lagen
anges att elevhalsan ska stodja elevernas utveckling mot utbildningens mal

Utdver skolan sa finns det inom kommunen och regionen aven andra verksamheter som
arbetar med att ge barn och unga stodinsatser for att de exempelvis ska klara kraven i
skolan, uppleva god livskvalitet och ha mdgjlighet till en god delaktighet i samhaéllet. For att

3 Skolinspektionen (rapport 2015:05). Elevhélsa — Elevers behov och skolans insatser.

10
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starka den psykiska hélsan bland barn och unga och foér att minska risken fér mer
omfattande insatser senare i livet ar férebyggande arbete och tidiga insatser viktiga. For att
klara av detta kravs samverkan mellan skola, individ- och familjeomsorg och priméarvard.

Syftet med granskningen ar att bedéma om for- och grundskolenamnden, gymnasie- och
vuxenutbildningsndmnden samt individ- och familjendmnden sékerstallt en valfungerande
samverkan och ett andamalsenligt forebyggande arbete vad avser psykisk ohalsa bland barn
och unga.

11. Uppfoljning av franvaro inom gymnasieskolan

Skollagen reglerar vilka rattigheter och skyldigheter elever och vardnadshavare har. Enligt 15
kap. 16 8 skollagen, ska gymnasieelever delta i den verksamhet som anordnas for att ge den
avsedda utbildningen, om eleven inte har giltigt skal att utebli.

Det ar rektorns skyldighet att utreda upprepad och langre franvaro, saval giltig som ogiltig.
Omfattande franvaro ar en varningssignal om att en elev riskerar att inte klara av sin
utbildning. Det &r viktigt att utreda orsaker till franvaro sa att eleven kan fa det stéd som
behovs for att uppna uthildningsmalen. Utredningens omfattning och form bor avgoras i det
enskilda fallet men det &r viktigt med dokumentation och uppféljning. En utredning behdver
dock endast goras om den beddoms som nddvandig. Huvudmannen ansvarar for att
skolenheten och rektorn far forutsattningar att uppméarksamma och utreda elevers franvaro.

Syftet med granskningen ar att bedéma om gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden har
sakerstallt en tillracklig kontroll av uppféljning av franvaro i gymnasieskolan.

12. Lantmateriverksamheten

Umea kommun &r en av ett 40-tal av Sveriges kommuner som har en kommunal
lantmaterimyndighet. De kommunala lantmé&terimyndigheterna (KLM) ansvarar for
lantmateriforrattningar och bildande av samfallighetsféreningar inom den egna kommunen.
Detta gOr att KLM handlagger arenden om exempelvis fastighetsbildning,
fastighetsbestamning, sarskild gransutmarkning och fastighetsregistrering.

| Umea kommun ingar Lantméaterimyndigheten organisatoriskt under byggnadsnamndens
verksamhet och ansvarar for fastighetsbildningen och fastighetsregistret inom kommunen.
Lantmateri ansvarar &ven for kommunens grundldggande landskapsinformation och
fastighetsdata. Verksamheten genomfor dven tekniska arbeten och fastighetsrattslig service
at andra forvaltningar och allménheten. Verksamheten baseras framst pa den reglering som
gors i Fastighetsbildningslag (1970:988) och ar certifierad enligt ISO 9001.

For verksamheten inom lantméteri &r malet definierat till att "verka for att halla en god
kvalitet av kartdata samt utfora produkter och uppdrag med modern teknik.” samt att
verksamheten ska halla en "hdg servicegrad till kunder, sakagare och kommunmedborgare.”
Lantmateriverksamheten har en betydande roll for att ny teknik inom kartomradet anvands
inom kommunens verksamheter.
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Syftet med granskningen ar att bedéma om byggnadsnamnden sakerstéllt en &ndamalsenlig
lantméteriverksamhet med utgangspunkt fran de mal fullmaktige faststallt for verksamheten
samt huruvida den interna kontrollen ar tillracklig.

13. Kvalitet i raddningstjanstens verksamhet

En kommun har lagstadgad skyldighet att forebygga bréander och skador till f6ljd av brander
samt ansvara for raddningstjansten. Kommunen ska ha ett handlingsprogram for
forebyggande verksamhet och ett handlingsprogram for raddningstjanst. Av
handlingsprogram for forebyggande verksamhet ska malet for kommunens verksamhet samt
de risker som finns i kommunen anges. Handlingsprogram for raddningstjansten ska ange
vilken férmaga kommunen har och avser att skaffa sig for att genomfora raddningsinsatser.
Programmen ska antas av fullméktige. Skyldigheten utgar fran lagen (2003:778) om skydd
mot olyckor (LSO).

Den 1 januari 2018 bildades Umearegionens brand- och raddningsnamnd med uppdrag att
inom ramen for sitt uppdrag verka for att skapa trygghet i medlemskommunerna (Umea,
Robertsfors och Vindelns kommuner). Den gemensamma namnden ingar i Umea kommuns
organisation.

Av den gemensamma brand- och raddningsnamndens reglemente framgar att namnden ska
ansvara for férebyggande och raddningsverksamheten i medlemskommunerna i enlighet
med vad som avilar var och en av kommunerna inom ramen for lagen (2003:778) om skydd
mot olyckor (LSO). Huvudansvaret fér samordning av kommunernas arbete med skydd mot
olyckor ligger dock kvar i respektive kommun (1 kap. 6 § LSO). Namnden ska &ven svara for
kommunernas uppgifter enligt lagen (2010:1011) om brandfarliga och explosiva varor samt
lagen (1999:381) om atgarder for att forebygga och begransa allvarliga kemikalieolyckor.

Syftet med granskningen ar att bedéma om Umearegionens brand- och raddningsnamnd
sakerstallt en andamalsenlig verksamhet, med utgangspunkt fran fullmaktiges mal samt fran
berord lagstiftning. Vidare syftar granskningen till att beddma huruvida det foreligger en
tillrécklig intern kontroll.
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Samordnad revision och lekmannarevision

Samordnad revision mellan kommunforvaltningen och dess foretag ar ett viktigt instrument
for &garens (kommunfullméktiges) kontroll och uppfdljning. Lekmannarevisorerna granskar
darfor dven den verksamhet som bedrivs i bolagen. Den samordnade revisionen ger
forutsattningar att bedéma hur kommunen arbetar med &garstyrning och forvalt-
ningskontroll. Granskningen sker utifran ett 6vergripande styrperspektiv dar dgardirektiven
och kommunstyrelsens uppsikt ar viktiga inslag. | sin granskning samverkar
lekmannarevisorerna med den auktoriserade revisorn och traffar bolagens ledning vid flera
tillfallen varije ar.

Lekmannarevisorns uppgift i de kommunala bolagen &r att granska om bolagets verksamhet
skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt, om den
interna kontrollen ar tillracklig samt om anvisningar fran arsstamman f6ljs. Granskningen ska
ske enligt god sed och resulterar i en granskningsrapport med tillhgrande
granskningsredogdrelse som presenteras for arsstimman via bolagens styrelse. Gransk-
ningsrapporten ska aven fogas till revisionsberattelsen for kommunen.

Enligt god sed ska &ven en samverkan ske med respektive bolags auktoriserade revisor for
avstamning av sina olika granskningar. Former for detta finns faststallda.

Lekmannarevisorernas granskning kommunala bolag

Lekmannarevisorerna kommer att utifran sin risk- och véasentlighetsbedémning genomfora
grundlaggande granskning och férdjupad granskning av de kommunala bolagen.

Inom ramen f6ér den grundlaggande granskningen tar lekmannarevisorerna del av protokoll,
beslutsunderlag och andra handlingar. Sasom beskrivits ovan kommer lekmannarevisorerna
att traffa bolagens ledningar for en fordjupad dialog om bolagets verksamhet. Syftet med
dialogen ar att fa ledningens syn och svar pa ett antal riktade fragor samt att fa information
om bolagens utveckling och den interna kontrollen i verksamheten.

Utifran sin risk- och véasentlighetsbedomning avser lekmannarevisorerna att genomfoéra
fordjupade granskningar inom f6ljande omraden:

Varen 2019

1. Kris och katastrofberedskap (bolag)

Enligt lag (2006:544) om kommuners och landstings atgarder infor och vid extraordinara
handelser i fredstid och hojd beredskap (LXO) ska det i varje kommun finnas en
krisledningsnamnd for att fullgéra uppgifter da extraordinara handelser i fredstid intraffar.
En extraordinar handelse ar en handelse som avviker fran det normala, innebar en allvarlig
storning eller dverhangande risk for en allvarlig storning i viktiga samhallsfunktioner och
kraver skyndsamma beslut och insatser av en kommun (t.ex. extrem vaderlek, langvarigt
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elavbrott etc.). | lagstiftningen regleras bl.a. kommunernas skyldighet att ta fram risk- och
sarbarhetsanalyser och kommunernas ansvar for den fredstida krishanteringen i det egna
geografiska omradet. Lagen syftar till att kommunerna ska minska sarbarheten i sin
verksamhet och ha en god formaga att hantera krissituationer i fredstid.

Kommunen ansvarar saledes for att den kommunala verksamheten fungerar sa stérningsfritt
som mojligt. Da en betydande del av Umea kommuns verksamhet bedrivs i bolagsform ar
det aven av vasentlighet att granska de bolag som ingar i kommunens bolagskoncern.

Av reglementet for kommunstyrelsen framgar att kommunstyrelsens arbetsutskott utgor
krisledningsndmnd och ansvarar for kommunens uppgifter enligt lagen (2006:544) om
kommuners och landstings atgarder infor och vid extraordinara handelser i fredstid och hojd
beredskap.

Det Overgripande syftet med granskningen ar att bedéma om bolagsstyrelserna sakerstéller
en tillracklig kris- och katastrofberedskap.

2. Kartlaggning bolagsordningar

En kartlaggning av bolagsordningarna i Umea kommuns majoritetsagda bolag kommer att
genomforas.

Syftet med kartlaggningen ar att bedéma huruvida bolagsordningarna for Umea kommuns
majoritetsdgda bolag uppfyller kommunallagens krav.

Hdsten 2019

3. Kollektivtrafik

Enligt lag (2010:1065) om kollektivtrafik ansvarar landstinget och kommunerna inom ett lan
gemensamt for den regionala kollektivtrafiken, om de inte kommit 6verens om att antingen
landstinget eller kommunerna ska béra ansvaret.

| Umed kommun ansvarar Umea kommunforetag AB(UKF) for kollektivtrafiken inom
kommunens geografiska granser. Detta pa uppdrag av kommunfullméktige. | uppdraget
ingar att planera, utveckla och upphandla trafikutévare tillsammans med Lanstrafiken i
Véasterbotten, som ansvarar for att upphandla bade den lokala och regionala trafiken i
Vasterbotten.

Inom UKFs ansvarsomrade &r lokaltrafiken i Umea (Ultra), 6vrig busstrafik med start och
slutpunkt inom Umea kommun (t ex Savar, Holmsund/Obbola), ringbilstrafiken i Umea
kommun samt férjetrafik mellan Norrbyskar och Norrbyn.

Syftet med granskningen ar att bedéma om UKF's styrelse har sakerstallt en tillracklig intern
kontroll dver kollektivtrafikens kvalitet vid anlitande av externa trafikutvare.
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